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letisim
Direktori'nden

Petek Kabakci, PMP, PCC
PMI TR iletisim Direktdrii
Proje Yénetim Diinyasi Editori

petek.kabakci@pmi.org.tr

Degerli Proje Yonetimi Profesyonelleri ve
Yoneticiler,

ort mevsimin butdn guzelliklerini

ve zorluklarini bir arada yasadigimiz

Proje Yonetim Dunyasina Nisan geldi.
Biz de sizlere, alaninda lider yoneticilerle
yaptigimiz soylesiler, makaleler ve haberlerle
bir Nisan esintisi getirdik.

Genelde projeler dinyasinda ruzgarlar sert
eser. CUnkd programlarin ve projelerin iki Ust
dizey misyonu vardir: Bunlardan birincisi;
organizasyonun vizyonunu gerceklestirmek
degisimi

ve digeri;  organizasyonel

yonetmektir.  Bu agidan  baktigimizda,
programlar ve projeler bir organizasyonun en
degerli yonetimsel araclari icinde yer alirlar.
Dolayisiyla, proje yonetimi meslegi yalnizca
projeleriyonetmekle sinirli degildir ve projeleri
yonetmek de proje yoneticisi ile sinirli bir is
degildir. Ayrica, proje yonetimi yalnizca bir

projenin basarili olmasl icin yapiimaz.

ILETISIM DIREKTORUNDEN

Bu cerceveden baktigimizda, portfolyo, program ve proje
yonetimi metodolojilerini yonetimsel dil ve planlarina
entegre etmemis olan organizasyonlar bulyk risk altindadir.
Bu risk, vizyonunu asla gerceklestirememe riskidir.

Gelecegini riske attiginin farkinda bile olmayan bircok
organizasyonla i¢ ice olan biz proje yoneticilerinin ¢cok biylik
bir sorumlulugu bulunuyor: Bu sorumluluk, PMI Portfolyo,
Program ve Proje Yonetimi methodolojilerinin tanmirhigini
ve ikinci asamada uygulanirligini artirmak icin strekli olarak
calismaktir.

Organizasyonlarin Portfolyo, Program ve Proje
Yonetimi (PPPM) konusunda olgunluk dizeyini
artirmalari icin ¢alismalar yapmak Portfolyo
Program ve Proje Yonetimi profesyonelleri icin bir

sosyal sorumluluktur.

Bu bilingle, PMI Tirkiye’'nin yayin organi olan Proje
Yonetim Dinyasi, yalnizca program ve proje yOneticilerine
degil,
PPPM
olgunlugu konusunda farkindalik yaratmayi hedefleyerek

is diinyasinin glicli ve etkili isimlerine ulasmayi,

metodolojisinin  taninirhgi ve  uygulanma

hazirlanmaktadir.

Bu sayimizda PMI Turkiye'nin 6zglin ve dinamik organizasyon
ve yonetim modelini sizlerle paylastik. Her sayida oldugu

gibi yonetim ekibimizi sizlerle bulusturduk. Mevcut

www.pmi.org.tr



mailto:petek.kabakci%40pmi.org.tr?subject=
www.pmi.org.tr

ILETISIM DIREKTORUNDEN

birikimlerinizle, kariyer hedeflerinizle ve ilgi alanlarinizla
uyumlu olarak PMI Turkiye yonetimi icinde gonilla
olarak yer almaniz hem meslegin taninmasi ve gelismesi
icin cok degerlidir, hem de kisisel misyonunuzu yasama
gecirmeniz icin size 6nemli firsatlar sunabilir. Yukarida s6z
ettigimiz “vizyonunu asla gerceklestireme riski” yalnizca
organizasyonlar icin degil, bireyler icin de gecerlidir. idealiniz
her ne ise bu bir projedir. Diinyada bir fark yaratmak
istiyorsaniz, PMI Global ve PMI Tirkiye organizasyonu icinde
yer almak dogru baslangi¢ noktasi olabilir.

Proje Yénetim Dinyas’'nin Degerli Uyeleri, sizler dergimize
zengin bir icerik ve perspektif sunacak bilgi ve birikime
sahip profesyonellersiniz. Sizleri dergimizin igerigininin
hazirlama agsamasindan dagitim asamasina kadar aramizda
gormek istiyoruz. Lutfen calismalarimizin bir parcasi olun.
Dergimizi ¢alistiginiz kurumularin st diizey yoneticilerine
iletin. Unutmamaliyiz ki Gist yonetimin destegini almayan
hicbir girisim basarili olamiyor. Sizleri PMI Portfolyo
Program ve Proje Yonetimi metodolojilerinin  6nemi
konusunda kurumlarin Gst yonetimlerini bilgilendirmeye
ve yonlendirmeye tesvik ediyoruz. PMI Portfolyo Program
ve Proje Yonetimi methodolojisi, glnimuzin isletmeleri
icin stratejik yonetimsel yetkinliktir. Bu stratejik yetkinligin
taninmasi, uygulanmasi ve yayginlastirlmasinda biz PMI TR
gondillulerine 6nemli gorevler diismektedir.

Proje  Yonetim Diinyasi Dergimizin Subat sayisina
gosterdiginiz yogun ilgi icin sizlere tesekkir ederiz. Ayni
zamanda, Nisan sayimiza makale, haber ve yorumlari
ile  katkida bulunan profesyonellere ve dergimizin
hazirlanmasinda emedi gegen bitiin PMI TR goniillilerine
tesekkdr ediyoruz.

Bizler icin, bu degerli ve anlamli meslege

gondl vermis olan siz degerli proje yonetimi
profesyonellerinin sesini gliclendirmek, toplumsal
bir fayda yaratmanin diger adidir.

Bu degerli ve anlamli meslege gonil vermis olan siz degerli
profesyonellerin sesini giiclendirmek, toplumsal bir fayda
yaratmanin diger adidir. Kisisel olarak benim sosyal fayda
yaratma misyonumun da ¢ok énemli bir parcasidir.

Her birinizin calismalarinizda sira disi basarilar elde etmenizi
ve ortak vizyonumuza giden yolda gli¢li adimlar atmanizi
diliyorum.

www.pmi.org.tr
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Kitap Tanitimi

Gelismis DUzen: Proje Yonetiminin Evrimi ve
Olgunlugu

Editorler: David I. Cleland, PhD ve Bopaya Bidanda, PhD

Tarihte proje ydnetimine zaman ve nasil gelismistir? Subat
2015'de PMI tarafindan yayinlanan Proje Yonetiminin
Olgunluk Evrimi, proje yodnetimi arastirmalarinin
kokenine iliskin genel bir bakis sunuyor.

Bolim tartismalari Cin Seddi ve Misir piramitleri gibi antik
insanlik gelisimi projelerinden giinimuzin gelismis
uygulamalarina kadar yénetim kavramlarinin gelisimine
dogru okuyucuyu yolculuga cikaracaktir.

Mevcut bilgi birikiminin dayandigi entelektiel tarihi ve
felsefi kaynaklari anlatirken, bu kitap ayni zamanda proje
yonetimi araclari, teknikleri ve gliniimiiz proje tabanh
organizasyonlarda formalize olmus siirecleri sorgular.

Kitapta, proje yonetim kavramlarinin evrimi ve mevcut
uygulamalar asagidaki alanlarda degerlendirilmistir:

= Proje metrikleri

Liderlik stilleri
= Motivasyon aragclari
= Proje secim teknikleri ve

= Proje izleme teknikleri

Sonolarak, dis kaynak kullanimindaki artig ve kiiresellesen
kuruluslar tarafindan merkezi yénetim disiplini olarak
proje yonetimi kullaniminin mevcut durumu g6z 6niine
alindiginda, PM Olgunluk Evrimi, gelecekte ne tir
degisikliklerle karsilasabilecegimizi arastiriyor.

http://marketplace.pmi.org/Pages/ProductDetail.
aspx?GMProduct=00101570701
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Baskandan

H. Metin Ornek, MBA, PMP
PMI Turkiye Yonetim Kurulu Bagskani
president@pmi.org.tr

Hayaldi, gercek oldu.

asamin Uzerinde duran, “Proje

Yonetim Dunyasl” dergimizin ik

sayisina  bakarken aklimdan bu
ctmle gecti. Ug yil 6nce Pazarlama Direktor(
olarak goérev yaparken, Baskan Yardimcimiz
Ismail Kurtoglu ile birlikte, dergi cikartma
fizibilitesi yapmis, bununla ilgili firma ve
ajanslarla  gorismustik. En  blytk soru
isaretimiz, derginin icerigini nasil ve kimler ile
dolduracagimiz ve bunun surekliligini nasil
saglayacagimizdi. 2013 Dénem Baskanimiz
PMI TR

e-newsletterin ilk  sayisini yayinlamis, 2014

Gamze Karayaz oOnderliginde

yiinda Baskanimiz Algin  Erozan, lletisim
Direktorimuz Nejat Murat Erkan ve Asistan
Direktorimuz Petek Kabakcr ile e-newsletter
Ucer aylik donemlerde sizlerle bulusmustu.

Asistan Direktorlik, hem kisinin kendi gelisimi hem de PMI
Tirkiye'ye verdigi gli¢ agisindan cok dnemli bir asama. Bunun
canl 6rneklerinden birisi olarak, bu yil Asistan Direktorlikten

Direktorluge yukselen Petek Kabakci liderliginde, ilk sayidan
sadece 2 ay sonra yine dopdolu bir icerikle karsinizdayiz.

PROJE YONETIM DUNYASI BASKAN'DAN

Ustelik artik dergimiz basili olarak da masalarinizin iizerinde
ve seckin kiitiiphanelerinizde yerini almaya basladi. Buradan,
basta dergi hayalimizi viicuda getirme projesinin yoneticisi
olan iletisim Direktériimiiz Petek Kabakci olmak {izere, hem
onun ekibine, hem de icerigi dolduracak guzellikte proje
ve calismalar gerceklestiren PMI Turkiye ailesinin sevgili
gondllulerine, Asistan Direktorlerine, Direktorlerine ve

Baskan Yardimcilarina tesekkir ediyorum.

Bu biling dogrultusunda, Martayiicinde, PMI Tirkiye ailesinde
destek veren gondlllilerimiz arasindan Asistan Direktor
belirleme ve atamalarini gergeklestirdik. Hem ge¢mis yillarda,
hem de bu yilbasindan itibaren gosterdikleri performanslar
dogrultusunda asagida ismi yer alan arkadaslarimiz, Yonetim
Kurulumuza Asistan Direktor olarak dahil olmuslardir. Hepsini
ayn ayrn kutluyor ve birgiin kendilerini Baskan sifatiyla bu
satirlari yazarken gérmeyi arzu ettigimi paylasmak istiyorum.

= jletisim Direktdriimiiz Petek Kabakcr'ya bagl olarak
+ ipek Sahra Ozgiiler; Publication Assistant Director
+ Omiir Benek; Social Media, Website Assistant Director
+ Umman Boztug; Communication Assistant Director
= Bilgi Sistemleri Direktériimiiz Mustafa Tuli'ye bagh olarak
+ Ozgiir Cakmak; IT Assistant Director
= Yénetim Direktérimiiz Ragip Ozkan‘a bagh olarak

+ Berrin Izci; Governance Assistant Director

www.pmi.org.tr
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= Pazarlama ve Halkla iliskiler Direktériimiiz Ozan Oke'ye
bagl olarak

¢ Fidan Kurt; Marketing Assistant Director
¢ Canan Tavukgular; PR Assistant Director

= Sponsorluk ve Toplumsal Yayginlastirma Direktérimuiz
Dilek Diivenci'ye bagli olarak

+ Ridvan Akgicek; Outreach Assistant Director

= jstanbul Profesyonel Gelisim Direktérii  Sileyman
Cavusoglu’na bagh olarak

+ Sevcan Yagan; PD istanbul Assistant Director
+ Serhat Onal; PD istanbul Assistant Director
* Burak Acar; Speaker Coordination Assistant Director

= Ankara Profesyonel Gelisim Direktorii Eren Akdur'a bagh
olarak

* Hasan Yavuz; PD Ankara Assistant Director
= Egitim ve Sertifikalar Direktorii Sevda Akin‘a bagli olarak

¢ Seyide Kurtulus; Education Assistant Director

Uyelik iliskileri Direktdrii Mete Aydin‘a bagl olarak

+ Mustafa Sahin; Membership & Volunteer Assistant
Director

+ Mete Onbey; Membership & Volunteer Assistant Director
= GOnulli Yonetimi Direktori Sibel Aslan’a baglh olarak

¢ Sinem Karabag; Volunteer Management Assistant
Director

Ayrica, Subat ay1 Yonetim Kurulu toplantimizda, tiziiglimuze
gore bir sonraki donem baskanlik yapacak olan “President
Elect” secimini gergeklestirdik. Yonetim ve Finans'tan
sorumlu Baskan Yardimcimiz ismail Kurtoglu, 2016 yilinda
PMI Tirkiye Chapter President olacak ve yil sonunda
yapilacak devir teslim toéreni ile ben gorevi kendisine
devredecegim. Yil boyunca da kendi asil gérevinin yani
sira, Chapter operasyonlarinin yénetilmesi icin bana birinci
dereceden destek veriyor olacak. Kendisini kutluyor ve
basarilar diliyorum.

28 Mart tarihinde, ITU Maslak ARI2 Konferans salonunda;
yiiksek bir katiimla istanbul Uyelik ve Géndilliiliik toplantisini
gerceklestirdik. Uyelerimiz  beraberlerinde  getirdikleri
gonillu olmak isteyen misafirlerimiz ve seckin konuklarimiz
ile keyifli bir giin gegirdik. Toplantiya ilgi o kadar fazlaydi
ki, salon kapasitesini astik. Tahminlemede yanilmisiz. Proje
planlamanin kacinilmaz gercedi. Buradan cikarttigimiz
ders ile gelecek yil ¢cok daha fazla biyik bir salonda bir
organizasyon diizenlememiz gerektigi not ettik bile.

www.pmi.org.tr
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11 Nisan'da benzer toplantiyi Ankara'da yapacadiz. Dergimizi
Nisan basinda sizlerle bulusturmayi hedefledigimiz icin
toplantiyla ilgili izlenimlerimi bir sonraki sayida paylasiyor
olacagim.

Aylik aktivitelerimiz, hem istanbul hem de Ankara'da
networking etkinlikleri yapmaya basladik. Uyelerin ve
gondllulerin birbirini daha iyi tanimlarina olanak saglayan
bu kuclk oyunlar herkes tarafindan ¢ok bedgenildi,
gelecek aylarda da farkli networking etkinlikleri ile sizleri
bulusturacagiz.

istanbul'da Uyelerimizden  gelen  istek

yasayan
dogrultusunda, aylk aktivitelerimizi Avrupa yakasindan
Anadolu yakasina tasidik. Ocak ve Subat etkinliklerimizde
yeni katiimcilarimiz oldu béylece. Ancak goérduk ki, Avrupa
yakasinda calisan Uyelerimiz kdpri trafigi yliziinden isten
cikip yetisemiyorlar etkinliklere. Bunun lizerine Mart ayindan
itibaren her iki yakada birden etkinlik yapmaya basliyoruz.
Avrupa Yakasinda Mecidiyekdy, Tirk Telekom konferans
salonunda; Anadolu Yakasinda da Altunizade, Sehir
Universitesi konferans salonunda sizlerle bulusuyoruz. Bize
sponsor olan her iki firmaya da tesekkirlerimizi sunuyoruz.

Ankara’da da bir etkinlik yeri degisikligimiz var. Etkinliklerimiz
Mustafa Kemal Mahallesi, MKM is Merkezinde, PMIn
REP’lerinden (Registered Education Provider) WYG firmasinin
konferans salonunda yapmaya basladik bu aydan itibaren.
Yurtdisindan iki konuk konusmaci temini konusunda da WYG
firmasi destek oldu. Genel Miiddirleri Levent Erkan’in sahsinda
WYG firmasina bu glizel isbirligi icin tesekkir ediyoruz.

Bundan sonra iki ayda bir Profesyonel Gelisim etkinliklerimizi
izmirde de gerceklestiriyor olacagiz. ik etkinligimiz 27
Mart’ta izmir Ekonomi Universitesinde yapildi.

PM Summit ekipleri hem istanbul hem de Ankara’da tim
hizlariyla calismalara devam ediyorlar. Temalarimiz belirlendi.
11-12 Eylil'de yapilacak PM Summit istanbul'un temasi
“Proje Yonetiminde Yeni Trendler”; 14 Ekim'de Ankara'da
yapilacak PM Summit Ankara’nin temasi “Kalkinma ve Proje
Yoénetimi”. Bu etkinliklerimizde konusmaci olarak yer almayi
disiinliyorsaniz Istanbul icin asena.dirican@pmi.org.tr ve
Ankara icin emre.alic@pmi.org.tr mail adreslerinden Proje
Yoneticilerimiz ile irtibata gegebilirsiniz.

Son olarak calismalarimiza goniilli olarak katilmak ve bu
ailenin  bir parcasi olmak icin membership@pmi.org.tr
adresine her zaman ulasabileceginizi belirtmek isterim.

Bir sonraki sayida goriisiinceye dek, saglicakla kaliniz.
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Messages from
Leaders of PM|

Guest:
Dr. Al Zeitoun
Director at the 2015 PMI Board

Reporter:
Ipek Sahra Ozguler

This interview is published on PM World Journal Issue March 2015

Acting formerly as Booz Allen’s representative on PMI'’s
Global Executive Council, Dr. Al Zeitoun was appointed by
the PMI Board as a director-at-large for 2007. He chaired the
Board nominating committee and volunteer appointment
committee. He was past board member of the Accreditation
Center, founder and past chair of PMI IDSIG, founder of the
PMI Wichita, Kansas and MENA Chapters, as well as the chair
of the PMI Central India Chapter. Dr. Zeitoun was a keynote
speaker at the 2010 PMI Global Congress in Brazil and at
PMI Benelux Day in 2007. He continues to contribute to PMI

standards.

With global experience in portfolio, program and project
management, Dr. Zeitoun leads the Middle East North Africa
Portfolio Management Solutions at Booz Allen Hamilton. In
this role, he strategically envisions and provides the advice
necessary for customizing EPMO playbooks and mapping
the relevant capability development. His impact includes
playing a major role in Booz Allen’s ability to win high-
visibility contracts by articulating a convincing portfolio and
program management approach in proposals and client

relations.

PROJE YONETIM DUNYASI MAKALE

Could you introduce yourself to PM World Journal
readers, please?

am a passionate global program and

project management practitioner who has

dedicated his 30+ years career to growing
the profession of project and program
management on the practical side and the
volunteer side. Having been a member of
PMI and a continual volunteer since 1991,
| have learned a lot through contributing
to the strategic dialogue and initiatives in
project management around the globe.
| am a strong believer that by stretching
organizational muscles and strengthening
the understanding of project management
potential, there will be opportunities for
improved business outcomes and more
Creative job opportunities around the world.

www.pmi.org.tr
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We know that you are the Corporate PMO Executive
Director for Emirates Nuclear Energy Corporation
(ENEC) and a member of the 2015 PMI Board of Directors.
Could you give a brief background of your project
management experience?

| am a civil engineer by training who managed to have
project management as a core element of his career from
the very beginning. Having been exposed to IPMA and
project management practices in Germany in the early part
of my career, | was then introduced to PMI’s standards in
the late ‘80s and built on that with years of experience in
the U.S. and parts of Europe, Asia, and the Middle East. The
best career moves | made were when | stretched myself and
shifted from the pure engineering roles into PMO roles in
the manufacturing industry and then followed that with
closely being involved in designing and building project
management methodologies and talent management
strategies in various industries and across diverse parts of the
world. My current leadership role with ENEC is an example of
the need to advance project management practices across
a maturing organization that has a very important mission
ahead of it -- changing the dynamics of the energy sources
in the UAE.

In your opinion, how can a project manager be

successful?

It'simportant to move one’s career across different disciplines
to learn multiple sides of the business and continuously
find alternate ways of approaching projects and dealing
with complex challenges. The PMs should always stretch
their skills by asking for responsibilities that seem outside
the realistic realm. Utilizing the standards of PMI in a smart
and innovative way shows a dynamic view and a systematic
mindset. In today’s emerging business landscape, the need
for formalized project management is no longer confined
to IT, construction, or other traditional project-focused
sectors. It's the foundation for sound business strategy in any
industry, in any part of the world.

What will be the future trends in project management?

A much higher degree of collaboration will continue to
develop in projects, driving a stronger network amongst
practitioners. Greater focus on growing and retaining project
management talent will become an organizational norm, and
project management skills will have a much closer interface
with leadership competencies. The utilization of data,
simulations, and integrated tools will strengthen decision
making and increase the value proposition for investing in
project management. Project management will become a

www.pmi.org.tr
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mainstream language in industries that have traditionally
not been a usual target of its benefits. The strong academic
focus on project management and the cascading of that to
schools will allow the profession to be much more exposed
to career candidates.

How do you see future trends of program management
and portfolio management?

A true understanding of projects as the vehicles for
implementing strategy could change the game for program
and portfolio management. The gap that currently exists
in the mind of executives around the strategic value of
this discipline is likely to begin to close over the next 5 to
7 years. With the complex portfolios associated with global
events, there is an increased use of program and portfolio
management practices as the foundation for seamless
integration between investment decisions and the execution
of the strategic initiatives that they represent.

As we know, you were a keynote speaker at the PMI
Summit 2014 which was held in Turkey. How would you

evaluate the event?

This was an outstanding event, with a very high number
of attendees, a rich representation of industries, and many
meaningful dialogues around key innovative topics and in
networking activities. The level of passion and engagement
in the PM professionals was outstanding, and the signs for a
maturing Turkish PM market were obvious in every aspect of
the event and in the selection of event themes.

What advice do you have for project management
professionals?

The key for success in the project management field centers
around being a dynamic professional, having a huge
appetite for learning and experimenting. Professionals in
this maturing field know the advantage of using projects as
a vehicle for innovating how we tackle growing complexities
and the multitude of stakeholders who have varying views
on what to expect from project managers and project work.
Professionals need to enhance their decision-making power
with the utilization of strong data analytics and a thorough
understanding of trends and simulations to achieve higher
levels of efficiency. Successful professionals will know
the power of using project management as the lab for
transforming organizations of the future.

http://pmworldjournal.net/article/project-

management-update-istanbul-2/

(1) http://www.pmi.org/About-Us/Board-of-Directors/Dr-Al-Zeitoun.aspx
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PROJE YONETIM DUNYASI

Projece Soylesi

Konuk:
Sibel Cetinkaya
Chairwoman, Supervisory Board, Deloitte

Roportaj:
Petek Kabakci, PMP, PCC

Sibel Cetinkaya 17 yili Deloitte Danismanlik’ta olmak
lzere toplam 28 yillik is tecriibesine sahiptir. Halen
Deloitte  Turkiye'nin ~ Supervisory = Board Baskanligi
gorevini ylrtutmektedir. Deloitte Danismanlik'ta enerji
ve dogal kaynaklar ve kamu sektoriindeki musterilerine
enerji ve dogal kaynaklar ve kamu sektéri danismanhgi
hizmetlerinden sorumlu ortak olarak hizmet sunmaktadir.
Ayni zamanda Kasim 2006 - Mayis 2012 yillari arasinda, Enerji
ve Dogal Kaynaklar, Gayrimenkul ve insaat Sektéri liderligi
gorevinde bulunmustur. Sibel Cetinkaya'nin buyuk olcekli
strateji ve operasyonlar ile BT programlari, projeleri, yeniden
yapilandirma, strateji gelistirme, is stirecleri miihendisligi, BT
uygulamalari gelistirme ve uygulama, elektrik Gretimi, iletimi,
ticareti, dagitim ve perakende satisi, petrol dagitimi, dogal

gaz iletimi ve cevre konularinda tecrtibesi bulunmaktadir.

Sibel Cetinkaya Orta Dogu Teknik Universitesi Bilgisayar
Mihendisligi  mezunudur. Ayrica, ODTU'de Bilgisayar
Mihendisligi ve Bilgi Yonetimi alaninda yiksek lisansini
tamamlamistir. Diinya Enerji Konseyi Tirkiye Ulusal Komitesi
ve TUSIAD uyesidir.

Deloitte Tiirkiye'nin yapisi ve projelerinden s6z eder

misiniz?

Projelerimiz insana dayali ve yodun emek iceren
projeler. Stratejiden baslayarak uygulamaya kadar genis
yelpazede danismanlik hizmeti veriyoruz. Hem diinyada
hem Tirkiye’de danismanlk birimi altinda belirli hizmet
alanlarimiz var. Deloitte denetim, danismanlik, vergi,
kurumsal risk ve kurumsal finansman konularinda hizmet
veren bir firma. Mimkiin oldugu kadar denetim ve vergi
olsun, kurumsal finansman olsun, risk hizmetleri olsun, bes
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ayn departmanin birlesiminden olusan hizmetler sunmaya
cahsiyoruz ve farkli uzmanliklar birlestirerek yarattigimiz
degeri arttirmaya calisiyoruz. Deloitte, Tirkiye'de yaklasik
30 yildir varhgini stirdiiriiyor. Diinyada ise 150 yilin {izerinde
bir zaman diliminde hizmet sektoériinde. Danismanlik hizmet
sektoriinde gelirler anlaminda diinyada en biyigiyiz.

Baslangi¢ projeyi alma siireci ile basliyor. Projeyi alma gorevi
ve satis sorumlulugu birbirinden ayri degil. is gelistirme ve isin
yonetilmesi ayni pozisyon altinda devam ettiriliyor. Aslinda,
Deloitte’'un ge¢misine baktigimizda Deloitte pazarlamada
cok kuvvetli bir sirket degildir fakat is yapista kuvvetlidir. Bu
mentaliteyi sirdirmek istiyoruz. Yapilan isin kaliteli olmasi
cok dnemli. isi kaliteli yaparsak, dogru yaparsak, hizmeti iyi
sunabilirsek devami gelir bakis acisina sahibiz. Yaptigimiz
projeyi en iyi sekilde yapmaliyiz. Her yaptigimiz iste, bastan
sona -bizim yukumluligimiz ne ise, kontratimiz ne diyorsa
bunu en kaliteli sekilde bitirmek hedefindeyiz. Tirkiye'deki
30 yilimiza déniip baktigimizda, hicbir kontramizda cezaya
dismemisizdir. Ciddi bir sorun yasamamisizdir. Burada
oldukca sertiz kendimize. “Projelerimizi hicbir sekilde
mahcup olmadan bitirmeliyiz” mentalitesinde bakiyoruz.

Projelerinizi yonetirken paydas yonetimine nasil bir yer

veriyorsunuz?

“Shareholder Value” diye bir kavramimiz var. Bunu
“Stakeholder Value"ya c¢evirmis durumdayiz. Aslinda,
projenin basindan sonuna kadar her asamasinda ve degisik
paydaslar icin deger yaratmamiz gerekiyor. Burada Deloitte,
yalnizca misteriye degil o misteriyi ilgililendiren en 6nemli
paydaslara, sivil toplum calismalarina ve topluma geri
dondisi olacak cesitli calismalara da 6nem veriyor.

www.pmi.org.tr
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Uzun siireli ve ¢coklu is ortakligina sahip projelerde kritik

basari faktorleri olarak neleri gériiyorsunuz?

Biz is ortaklarimizin yaptigi isleri yonetirken, o firmaya bir
sey olursa ya da o firmanin bize atadigi kisilerde bir stireklilik
problemi olursa, isi hizla devir alip baska biriyle ki Cevre
Bakanlgi ile bunu yasamistik, hizli bir sekilde baska bir sirketi
veya kisileri devreye sokarak, projeyi basariyla teslim etmeye
calisiyoruz.

Proje takvimi 12 ay, 18 ay, 24 ay her ne kadar sureliyse,
ozellikle uygulama projesiyse, sunu soéyllyoruz; proje uzarsa
belli bir noktadan sonra riske giriyor. Clinki taraflar degisiyor.
Ozellikle bircok kamu projelerimizde gecmis dénemlerde
taraflar degdisti. Bir Saglik Bakanligi projemizde 6rnegin
1996-2000'lerde birka¢ bakan degistirdik. Altindaki ekip
degisti. Bdyle olunca kontratinizin sizin yaptiginiz isi iyi tarif
ediyor olmasi lazim. Sizin aslinda projenin tim tarihgesini
bastan sona yeni gelecek insanlara aktarabilecek kadar
dokiimantasyonunuz, yazismaniz olmasi lazim. Projelerin
zamaninda, proje takvimine uyumlu bir sekilde, zamaninda
baslayip zamaninda bitmesi gerekiyor.

Aldigimiz isi bilmek ve anlamak istiyoruz. Cok teknik isler de
aliyoruz ve mutlaka projenin sonuna kadar bilerek yénetmek
istiyoruz. Projeyi yoneten arkadasimizin oldukga yetkin
olmasini istiyoruz.

Egderis ortagimiz varsa — bu konsorsiyum olabilir, alt yuklenici
olabilir, ortak girisim olabilir, onun yonettigi ve sorumlu
oldugu kisimla ilgili de Deloitte'un mutlaka teknik olarak
belirli lclide yonetebilir kabiliyeti olmasini istiyoruz.

Deloitte Tiirkiye'nin sosyal sorumluluk projelerinden

s6z eder misiniz?

Deloitte Egitim Vakfi adinda bir vakfimiz var. Kurali 5-6 yil
oldu. 100 ¢ocuga ulastik, 500 ¢cocuga ulagmayi hedefliyoruz.
Universite égrencilerine ciddi bir burs veriyoruz. Burada
soyle bir model kurduk: Karli oldugumuz seneye bakmadan,
sirketin direk gelirlerinden belirli bir ylizdeyi vakifa ayiracagiz
dedik ortaklar olarak. Her yil ciddi bir rakami vakifa ayiriyoruz
ve cocuk sayisini da arttiriyoruz. Verdigimiz burs da oldukca
rekabetci bir burs. 100 kiisiir tane 6grencimiz var: ODTU
ve Bodazici basta olmak Uizere bircok Universiteye burs
veriyoruz. Mimkiin oldugu kadar topluma geri donis
saglamaya calisiyoruz. Deloitte'un muddrleri, direktorleri
ve ortaklarinin her biri bir veya birden fazla bursa bagh
cocugumuzun sorumlulugunu almis durumda. Bu ¢ocuklara
dizenli olarak mentorluk da yapiyoruz. Sistemimizde
ogrencilerimizle ne kadar bulustugumuz ve ilgilendigimizi
bu vakif tizerinden takip ediyoruz. Bu gibi bir uygulama diger
rakip sirketlerde bulunmuyor. Deloitte’un Global ofislerinde
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de Deloitte University'ler var, fakat bunlar Deloitte’'un kendi
ekibini egitmek icin kurulmustur. Disa yonelik degildir.
Sunu da belirtmekte fayda var, burs verdigimiz ¢ocuklara
asla  “geleceksin Deloitte’da c¢alisacaksin” baskisinda
bulunmuyoruz.

Cesitli olcekte program ve projeleri olan kamu ve
ozel sektor kuruluslarina, projelerini basariyla
yonetebilmeleri icin neler tavsiye edersiniz?

Burada sdylemek istedigim, projenin nasil yonetildiginden
ote ilgili yetkililer (kamu ya da 6zel sektdr) o projenin icinde
olmak zorunda, sponsoru olmak zorunda. Projenin takip
edilmesini saglamak zorundayiz. Onlardan bu taahhudi
alarak mimkin oldugu kadar katiimlarini saglamalyiz.
TR'de yapilan en biyik hatalardan bir tanesi, genel
mudirind, CEO’sunu icine sokamadiginiz, kamu kurumuysa
mustesarini, genel mudirind icine sokamadiginiz projelerin
olmasi. Bu nedenle projelerin sahibi olmuyor ya da sorunlar
zamaninda ¢o6zilemiyor. Dolayisiyla bir projenin basarili
olmasini istiyorsak gercekten musteri tarafinda da bunun
sahipligini bastan saglyor ve sonuna kadar da gétirebiliyor
olmamiz lazim. Bu da projenin tim gidisatinda bilgi vermek,
belirli noktalarda karar alinmasini saglamak, sonuna kadar
o iletisimi saglayarak projeyi surdirmek demek. Hicbir
projenin “Ben proje odasinda projeyi yapiyorum, sonra da
sunuyorum” seklinde ilerlememesi gerekiyor. Burada st
yonetimin destegini elde etmenin yani sira, bilgi transferini
basariyla yonetmek de buyuk onem tasiyor. Siz projeyi
aliyorsunuz yapiyorsunuz ve teslim ediyorsunuz. Miimkiinse
projeyi teslim edeceginiz kisilerle en bastan baglayarak
ilerlemek lazim. Bilgi transferi, projenin sonunda bir egitim
gibi degil, mimkiinse danisman ve misterinin bir ekip olarak
basladigi, strdirdigi ve sonuclandirdigi ortak bir siire¢

olmali.

Danismanlik sektoriinde bulunan sirketler icin li¢ temel
yonetim yetkinligi nelerdir? Bu yetkinliklerin proje

yonetimi ile iliskisini nasil goriiyorsunuz?

En 6nemli gordigim Ug temel yonetim yetkinligi; yetenek
yOnetimi, proje yonetimi ve paydas yoOnetimi olarak
sayabilirim. Teknik becerilerin 6nemini ayrica vurgulamak
isterim. Her danismanin teknik olarak donanimli olmasi
gerekiyor. Proje ve program yoénetimi ile ilgili resmi bir
egitimden, bir sertifikasyon siirecinden ge¢mek 6nemli.
Fakat boyle bir siirecten ge¢mediyseniz, Deloitte gibi bir
sirkette zaten bunun metodolojisi var, on-the-job training
saglaniyor. Teknik becerilerin yaninda, program ve proje
yonetimi konusunda mutlaka gelisim saglamak gerekiyor.
On-the-job training’lerin yanisira sertifikasyonlar, egitimlerle
desteklendigi icin kendimizi giincel tutmamiza da yardimci
oluyor.
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Bridging perceived value gap between
business stakeholders and PMO
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Overview

Business sponsors are generally organized based on their
functions and hence have a wholesome group when it
comes to performing their function. A different story
emerges when businesses have to execute projects to meet
corporate objectives and goals. Businesses no longer have
the resources to be fully self-sufficient and hence have to
depend on other parts of the organization to make their
projects successful. Business has never had to integrate the
various departments until now to carry on with their regular
functions. They now rely on the Project Manager to perform
the integration function and thus fill the gap. In large/semi
large organizations PMOs supply businesses with PMs for
this function. The PMs however sit in the PMO organization
and from a business standpoint ‘do not belong’ to them.
Frictions and cracks appear as the engagement progresses
and business does not seem to be happy with the situation.
This paper attempts to identify and analyze these gaps and
proposes solution for the benefit of both the PMO and the
business.

To achieve this objective, the paper will begin with a
definition of the value of PMOs to business, measures of
value and how intangibles affect the measures of value.
The paper will continue to provide some case studies from
PMOs in various industries and then conclude with ideas for
closing the gap of the a lack of perceived value to business.

PMO and its value

The Boston Consulting Group recently identified the
following four imperatives for successfully delivering
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strategic initiative implementation. The PMO will serve
a critical support function in these imperatives. The

imperatives are:

a.Focus on Critical Initiatives — Provide senior leaders with
true operational insight through meaningful milestones
and objectives for the strategic initiatives

b.Institute Smart and Simple Processes - Through the
use of the above mentioned milestone and objectives,
communicate progress and identify issues early without
adding undue burden to business

c. Develop leadership skills and capabilities within the
organization and

d.Institute change management as a real competitive
differentiator

Additionally PMO provides intangibles such as:

i. Enhanced communication and collaboration

ii. Alignment of values, goals and strategies within
different parts of the organization

iii. Improved efficiency in work cultures

iv. Improvements in decision-making and problem solving
capabilities

v. Improved transparency , clarity of roles and
responsibilities

vi. Values can be measured in terms of tangibles such as:
Cost savings, increased revenue, increased customer
share, customer retention, reduced rework and write-off
etc. Intangibles on the other hand can be measured in
terms of improved competitiveness, greater social good
(going green), improved quality of life, more effective
human resources, improved reputation, staff retention,
improved regulatory compliance etc.

Now let’s look at some of the aspects of constraints that
contribute to the gap in the expectations of stakeholders
and PMO and the way PMOs bridge those gaps.

Environmental Aspects

Organizational structures vary from industry to industry and
also within industries organizations can be different. Except
for the construction and information technology industries
and pockets of other industries, most organizations are
functional or balanced matrix organizations. These types
of organizational structures could result in verticals or
silos within the organizations. These different verticals
generally work within their own conclaves and perform the
functions that they are responsible for. For the functions

www.pmi.org.tr
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they perform within themselves they find the expertise
within their own organizations and produce deliverables to
the adequate satisfaction of their stakeholders. Although
adequate, in these types of structures too there is always
room for lots of improvement whether in terms of processes,

communications, expectation management etc.

The same could be said to be true of projectized organizations
such as those found in the construction and information
technology industries. Here too intra project efficiencies
leave a lot to be desired in terms of the stakeholders’
expectations.

Thus the common theme in most organizations is a lack
of good communication skills, stakeholder expectation
management, team dynamics or lack thereof etc.

To overcome these obstacles organizations have employed
various different strategies that includes having cross
functional teams, tiger teams, product based teams and
others that all have pros and cons in terms of execution of
the objective.

Cross Functional Teams

Crossfunctional teams are made up of specialists from various
areas of the organizations who are brought together to
jointly make design and manufacturing decisions. Decisions
and design are done in parallel and hence there are fewer
chances of rework and redundancy. Sequential tasks are now
overlapped and at time performed entirely as parallel tasks.
Knowledge transfer delays are eradicated. Cross functional
teams are typically used to develop a total quality culture,
procure goods and services, study a product/program
problem, improve product and service quality etc. For this
model to work, ideally, a cross functional team will be a small
group of key people from each affected functional area who
have been carefully chosen for complementary skills and
who are committed to a common goal. Each member of the
team is responsible for the success of the project/team.

By definition, cross functional teams operate well in
a projectized environment, however, in reality, most
organizations are forced to operate such teams within the
boundaries of a functional organization. This being the case,
in most organizations, superimposing a cross functional
team, has resulted in costly consultants and detailed plans.
Restricted access toinformation or disseminating information
on a need-to-know basis is the hallmark of functional
organizations and is very counter-productive in cross
functional teams. Leaders of such functional organizations
are designated as leaders in cross functional teams and with
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the exclusionary mindset that they bring to the team, such
teams find it difficult to succeed. Departmental managers
will need to lose control and influence of their staff for
project related activities in a cross functional team. This is
because members of the cross functional team working in a
project environment need to be dedicated to the projectand
also are accountable to several leaders within the teams as
opposed to a single authority in the functional organization.

An advantage of such cross functional teams is that they are
flexible and can be disbanded once the project is completed.
The forming and the breaking of such teams are done in
a manner that enhances the permanent structures and
processes. However, members of cross functional teams
suffer from an identity crisis as they do not seem to have
common values and perspectives. For such team members

the only bind is the project itself.

The nature of cross functional teams allows members of such
teams to perform multiple roles and functions. This may be
seen as a threat to the functional department’s domain and
hence members of that functional department may try to
protect their role and their department causing inefficiencies
and mistrust amongst team members. Such turf issues are
commonplace especiallyin the formation stages of the teams.

PROJE YONETIM DUNYASI MAKALE

To overcome such turf issues, cross functional teams may
need to be empowered and the downside of empowering
is that the transfer of such decision-making authority from
functional managers to cross functional leaders becomes a
major hurdle.

Since communication issues are the biggest deterrent for
functional organizations to manage projects that need
resources from other departments, the cross functional
teams will need to ensure that information flow is transparent
to all members of the cross functional teams. Project related
information must be disseminated early in the process to
build confidence levels of functional managers to make this
new era of management successful.

In the table given below, several other pros and cons of
functional vs cross functional teams are discussed.

Project Owner Interactions

Project Owners have both the power over the project
because of their financing abilities and also a primary interest
in the receiving benefits from the project. These interests
and goals may differ from that of the PMO and the PM within
that PMO.

Attributes

Functionally Aligned Department

Cross-Functional Team

Organizational Structure

Departmental: Serving one functional
area

Matrix/cross-functional: Serving more
than one (often several) functional areas

Circular structure with leader at center

Pyramid structure with leader at top

Circular structure with leader at center

Organization Type

Permanent organization with history

New, temporary organization

Project Ownership

1 “boss” who “owns” all work in that

department

>1  “sponsors” who share project

ownership and responsibility

Turf Issues

Turf barriers

Turf is unlimited

Chain of Command

Clear, direct chain of command

Shared/consensus authority within team

Information Flow

Information channel constraints (up and
down rather than out or across)

Information flows in all directions
(circular structures) and in and out of

team from all areas

Resource Ownership and Delegation

“Owns” resources (staff, funds)

“Borrows” resources (staff, funds)

Departmental product has top priority

products

Project is viewed as “extra” to business or departmental

Individual member status

Title/ promotion conscious members

Disregard for title/ dept. status of

individual members- more focus on
what value each member brings to the

team

Assessment/ Reward

Individual performance/ reward focus

Team product and teamwork

performance/reward focus

14
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The PM’s goals would generally be delivering on time and
budget as contrasted to the owner’s interest of contribution
to company’s goals or strategies. Project success depends on
the interaction between the project owner and the project
management team Project owners’ measures of project
success may come from the perspective of purpose of the
project to the product deliverables. On the other hand, a
Project Manager’s measure of project success will be the
achievement of well-defined goals at the completion of
the project. These differences in perspectives would give
rise to different attitudes towards risk. Project Managers
will try to avoid all risks that may possibly harm the project
management success of the project whereas the Project
Owner may take more risks with the individual project.
Such contrasting views on risk management will give rise
to conflicts between the owner and the manager and thus
create gaps in the relationship between these two key
players. Studies have shown that there are primarily four
major stakeholders that contribute to the success or demise
of projects.

Strategic Risk
External Strategic
Stakeholders Objectives

Project
Managament
Operational
Objecti
Operational jectives
Risks

Main Stakeholders, their objectives and corresponding risks

These major stakeholders and their approach/adherence/
affinity to risks are shown in the Figure 1 below. The figure
explains that the project owner and external stakeholders
are aligned to strategic objectives and strategic risks whereas
the project managers and the operations and maintenance
staff are more focused on operational objectives and their
corresponding operational risks.

The relationship between project owner and project
management team is decisive for good management of
a project. Understanding the different perspectives and
establishing frequent touch points to communicate the
progress of the objectives and giving ample space for each
stakeholders’ perspective goes a long way in removing
the hidden conflict of differing views.rincipal-agent theory
implies that the project may have a weaker performance
than necessary due to the following problems:
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Project Owner

Strategic Risk

Operation and
Maintanance
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Risks
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= Project owner knows less than the project manager and
hence must trust that the project manager’s knowledge is
used to make the right choices on behalf of the owner

= The project manager will basically serve the manager’s
own interests, and will only serve those of the project
owner if the two are aligned

Both of the above problems will be reduced by closer
cooperation between the two parties. Also, controls
imposed by the owner’s and management’s organizations
will be effective and efficient ways to reduce the problems.
Trust between these two parties is paramount.

Other sources of conflict between the two groups are as
follows:

a.New members entering the team

b.Goal or priority definition

c. Managerial and administrative procedures

d.Resource allocation

e.Schedules

f. Technical opinions

g.Utilities and planners

h.Specifications

i. Team setting and contractual agreements, etc.

These conflicts will need to be managed proactively to
preserve the positive effects while mitigating the negative
effects.

Conflicts can arise due to either task conflicts or process
conflicts or relationship conflicts. Generally in projects
process and task conflicts are relatively high as compared to
the number of relationship conflicts.

Task conflict generates positive effects at low levels and
offers value to the client.

Process conflicts have a disruptive effect on cost and quality
outcomes and subsequently time outcomes.

Relationship conflicts are generally disruptive and need to
be resolved using one-on-one meetings.

In conclusion, gap between PMO and business arise due to
management problems and they can be addressed by first
recognizing that we have a problem, and the right people
should be put in a war room to resolve the conflicts based on
the research findings discussed earlier in the paper.

http://pmworldjournal.net/article/bridging-
perceived-value-gap-business-stakeholders-pmo/

15


http://pmworldjournal.net/article/bridging-perceived-value-gap-business-stakeholders-pmo/
http://pmworldjournal.net/article/bridging-perceived-value-gap-business-stakeholders-pmo/
www.pmi.org.tr

AP

TURKEY CHAPTER

PROJE YONETIM DUNYASI MAKALE

Proje Yoneticisi Yetkinlikleri

Algin Erozan
PMP

istatistik béliminden mezun oldu. Daha sonra Endiistri
Muhendisligi bolimunde ylksek lisans calismalarina devam
etti. Ardindan Bilgisayar Mihendisligi boliminde yilksek
lisans yapti.

1988yilindanbugtline, Bilgi Teknolojilerive Telekomiinikasyon

sektoriinde tecriibe kazanmistir.

Bilisim, Finans, insaat, Otomotiv, Gida, Tekstil, Telekom ve
Lojistik sektoriinde faaliyet gosteren seckin kurumlara,
hem yurt ici hem de yurt disinda, Proje Yonetimi Kavramlari
ve Uygulamalari, PMP Hazirlik, MS Project, Agile & Scrum

egitimleri vermistir.

Uluslararasi Proje Yonetimi seminerlerine konusmaci olarak
katilmaktadir.

PMI'nin PMBOK 4.Baskisi ve 5.Baskisinin Tirkcelestirme
(Proje Yonetimi Bilgi Birikimi Kilavuzu ve Birlesik Standartlar
S6zIlugu) cahsmalarinda editor olarak calismistir. Proje
Yonetimi kavramlarinin Tirkge'ye kazandirilmasinda génullu

olarak destek olmustur.

PMI Tirkiye (PMI TR) chapter gonullisiidir ve ydnetim
kurulunda ¢ahsmistir. 2014 yilinda PMI TR Yonetim Kurulu

Baskani olarak gorev yapmistir.

Su anda, yurt ici ve yurt disinda Proje Yonetimi danismani ve

egitmeni olarak ¢calismalarina devam etmektedir.
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roje yoneticisinin profesyonel gelisimini

nasil  yonetmek,  planlamak  ve

degerlendirmek gerekiyor?

Bunlan yapabilmek icin yetkinlikleri analiz
etmek gerekiyor.

Proje yonetimi icin gereken bilgi, beceri ve
tecriibe ne olmali? Proje yoneticisi taninmis
bir kurumdan sertifikaya (PMI - PMP, PRINCE2
- Practitioner, IPMA - Level A-D vb) sahip mi?

Proje yoneticisinin yetkinlikleri nasil analiz edilir?
Proje yoneticisi yetkinlik gelisimi, bilgi, performans ve kisisel

yetkinliklere dayalidir. Proje yoneticisini degerlendirirken bu
U¢ boyutu dikkate almak gerekiyor.

Bilgi yetkinligine sahip mi? Proje yneticisi proje aktiviteleri
icin stirecleri, arag ve teknikleri biliyor mu?

= Performans vyetkinligi nasil? Proje gereksinimlerini

karsilamak icin proje yonetimi bilgisini nasil uyguluyor ve
kullaniyor?

Kisisel yetkinligi nasil? Proje ortaminda proje aktivitelerini
yerine getirirken nasil davraniyor? Kisisel karakteristigi,
davranis bicimi nasil?

www.pmi.org.tr
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beceriler aranabilir. Ornegin bilisim sektériindeki bir proje
icin proje yoneticisinin bilisim teknolojisi yetkinligi aranabilir.
insaat sektériindeki bir proje icin proje yéneticisinden
glivenlik standartlarini biliyor olmasi beklenebilir.

Bu sekilde bakarsak yetkinlikler {ic boyut degil bes boyutta
ele alinabilir. Bilgi, Performans, Kisisel, Sektor Spesifik ve
Organizasyonel Yetkinlikler. Proje ydneticisi pozisyonu igin
ise alimlarda karsilasilabilinecek bazi sorulari siralayalim.

= Projeyi yonetirken yaklasiminiz nedir?

= Okudugunuz okul proje yodnetimi konusunda size ne
ogretti?

= Daha o©nce projelerinizi yonetirken hangi yazihm(lar)
kullandiniz? Size bir diz Ustl bilgisayar versek, lizerinde
hangi yazilimin olmasini isterdiniz?

= Zaman ¢izelgesini nasil olusturuyorsunuz?
= Kaynaklari gerekli aktivitelere nasil atryorsunuz?
= Risk yonetiminde en ¢ok neye dikkat ediyorsunuz?

= Projeyi yonetirken engellerle karsilastiginizda bunlari nasil
geciyorsunuz?

PMI Yetenek Ucgeni

o~ 0
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= Catismalari nasil ¢6ziiyorsunuz?
= Paydas analizi yaparken nelere dikkat ediyorsunuz?

= insanlar ve projeyi mi ydnetirsiniz yoksa sadece projeyi
mi?

= En son projenizdeki problemler neydi? Bu problemleri
¢6zmek icin neler yaptiniz?

= Projeniziyi gitmedigi zaman ne yapiyorsunuz?
= Beklenmedik durum planini nasil hazirliyorsunuz?

= Projeyi yonetirken sizce hangisi 6nemli? Kapsam, Zaman,
Maliyet...

= Kendinizi bir lider olarak gorilyor musunuz?
= Projeyi yonetirken “iletisim” sizce ne kadar 6nemli?

= Proje yonetimi konusunda kendinizi gelistirmek istediginiz

alanlar nelerdir?

Hangi 6zellikleri, hangi sorularin cevabiyla analiz edecegimiz
onemli. Proje yoneticisi olarak ise alacagimiz kisi hem
kisisel, hem performans hem de bilgi acisindan yetkin
mi? Yetkinlik analizi, dniimiizdeki yillarda 6nemini daha da
arttiracaktir.

PMI sertifikasi sahiplerinin, degisen is diinyasinda yetkinliklerini korumalar ve giincel kalmalarini saglamak amaciyla 1 Aralik

2015 tarihinde PMI Surekli Sertifikasyon Gereklilikleri (CCR - Continuing Certification Requirements) giincelleniyor. Sertifika

sahiplerinin kendilerini gelistirmek icin odaklanmalari gereken alanlar sdyle belirtiliyor;

= Teknik Proje Yonetimi
= Liderlik Becerileri

= Strateji ve Is Yonetimi

Strateji ve is Yonetimi

Kaynak: PMI Today April 2015

http://www.pmitoday-digital.com/pmitoday/april_2015#pg8

www.pmi.org.tr
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Teknoloji Donusumu Projeler,
Tahminleme ve Belirsizlikler

Engin Deniz
Ph.D., PMP®, REP

Dr. Engin Deniz, Yildiz Teknik Universitesi Elektronik ve
HaberlesmeMiihendisligiLisansegitimininardindan, Bogazici
Universitesi doktora calismalarini basariyla tamamlayarak,
proje yonetimi tecriibesini ve teknik bilgi birikimini, Tlketici
Elektronigi, Ar-Ge Merkezleri-Universiteler, BT ve Savunma

sektori gibi farkh alanlara tagimistir.

DENIZ, 2013 yilindan itibaren TEB BNPP biinyesinde Proje/
Program Yoneticisi olarak gorev almaktadir. Portfoy
yonetimi (BT-Altyapi, Kurumsal Krediler, Temel Bankacilk,
insan Kaynaklari, vb.), Program Yonetimi (Sigorta, CRM,
vb.), Talep Yonetimi ve stratejik 6neme sahip olan buyuk
Olcekteki projelerin yoneticiligi yapmaktadir. Ek olarak,
teknoloji donlisimi ve dis kaynak ihtiyaci olan projelerde
gorev alarak, BT- PMO biriminin stratejik hedeflere ulasmada

planladigi calismalara aktif destek vermektedir.

ondstim  programlari, ozellikle BT

sektorunun  karsilastigr,  maliyeti

yUksek ve zorunlu ihtiyaclarindan
belki de en énemlilerinden birisidir. Oyle ki,
dontsim aynizamanda degisimi deiceriyorsa
belirsizlikler artabilir ve tahmin yapmak
zorlasabilir.  Degisimi  biraz daha acacak
olursak; yeni teknolojinin uygulanabilirligi,
gelistirilmesi, yazilim sureclerine ve mevcut
altyapiya
uygulanabilirliginin

uyumu,  eski  aliskanliklarin

azalmasl,  tasarimsal

anlamda yeni yaklagimlarin  benimsenmesi
ve yeni teknolojinin yayginlasmasi gibi zorlu
ve belirsizligin zamana bagl bir fonksiyon
olarak baski yarattigi bir stire¢ olarak kabaca
tanimlayabiliriz.

Farkli sektorlerde yer alan farkli organizasyonlarin benzer
durumlara verdigi cesitli tepkiler mevcuttur. Bu yazimizda
benzer bir tecriibeyi aktarmaya calisacagim. Dusiiniin
ki degisim sirecinin heniiz basindasiniz. Sisteminizi A
teknolojisinden yeni olan B teknolojisine donistlirmek
istiyorsunuz. Fakat yeni teknoloji hakkinda az tecriibelisiniz.
Seceneklerden bir tanesi, degisimi yonetmek icin bu konuda
tecruibeli dis kaynak kullanimi olabilir. Ek olarak déntistim her
zaman birebir gerceklesmek zorunda da degildir.
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Sponsorunuzun/musterinizin talep ettigi yeni fonksiyonlar,
tasarimlar, degisiklik istekleri de donusimin diger
bir parametresi olabilir. Diger taraftan dis firmanin ise
organizasyon uyumu, altyapi ekosistemi, yazilim suregleri
ve alan uzmanhgi hakkinda bilgisi olmayabilir. Sonuc olarak
amag, bu degisimi yonetmek ve her paydasin olumlu
taraflarini barindiran bir dontsiim sireci  kurgulamak
olacaktir.

Donilisim, degisim riskinden az etkilenmek icin dis firmaya
verebilirsiniz. Fakat birebir doénlisim ihtiyaclari disinda
(AS-1S), daha 6nce bahsettigim yeni talepler de olabilir
(TO-BE). Bu durumda alan uzmanhgi olmayan dis firmanin
donlisim esnasinda tetikleyebilecedi fonksiyon degisikligi
ve kayiplari riskini arttirmis olursunuz ki bunlarin maliyeti
ylksek olacaktir. Riski azaltmak icin tasarladigimiz siirece bu
yazimizda deginmeyecedim. Fakat tahminleme konusunda
uygulandigimiz yaklagimi aktarmaya ¢alisacagim.

Sisteminizde bircok modil oldugunu dasiinin. Gelmek
istedigimiz nokta, her modiliin, A teknolojisinden yeni
olan B teknolojisine donistiirmek icin ne kadar gelistirme
stresine ihtiya¢ oldugunun bilinmesi ihtiyacdir ki bu
yaklasimin sonuglarina gére tim bir sistemin donlisimu
icin gerekli olan yazim gelistirme siiresinin tahmin
edilmesi beklenebilmektedir. Akliniza su soru gelebilir,
dis firmanin tecriibe ettigi ve size verecegi tahminleri
neden kullanmayalim. Bu bir giliven sorunu degil, tercih
meselesidir. Organizasyonun dinamikleri, strecleri,

yeni teknolojinin altyapiniza uyumu ve donisim
esnasinda istenen TO-BE'lerin ¢esitliligi gibi bircok
bilinmeyen parametre bu tahminleri etkileyebilir/
degistirebilir. Eger buyik bir yatirm yapilacak ise
planlama icin daha yaklasik tahmin sonuglari almak
isteyebilirsiniz.

Bu yaklasimi projenin bir is paketi olarak ele

aldik ve kendi icinde ayrica planladik. Cok karisik

veya ¢ok basit olmayan modiiller belirledik ve
deneysel calismayr bu modiillere uyguladik. Oncelikli
olarak matematiksel bir model ¢ikartabilmeyi ve bu modeli
kullanarak daha detayl bir planlama icin gerekli olan fazlara
(teknik tasarim olabilir) ulagsmayr amacladik.

Dis firmanin ornekler tGzerinden gelistirmeyi baslamasindan
itibaren, her seyi kayit altina almaya (log) gayret ettik.
Gelistirme esnasinda stirekli bir kodlama yapilabiliyor mu,
yavaslatan veya bloklayan etkenler nelerdir, altyapi ile
uyumsuzluklar var my, iletisim hatalari nelerden kaynakl ve
tlm bunlar ne kadar surede ¢6ziimlendi konularini detaylica
irdeledik. Proje yonetici kimi zaman omuz omuza kimi
zaman glinllk rapor alarak bu siireci detayli bir sekilde takip

www.pmi.org.tr
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etti. Ornek modiillerde karsilasilan tiim etkenleri, siireleri
inceledik ve grupladik. Gruplamayi iki ana bashga indirgedik;
kisa vadede kalici olarak ¢oziimlenebilme ihtimali olanlar
(sistematik, altyapi degisikligi, 5nceden hazirlanmasi gereken
servisler vs...) ve minimize edilse bile tekrar karsilasma
ihtimali olanlar. Sonug olarak toplam gelistirme surelerini
tablodaki gibi detaylandirdik. Ornek her modiil icin ortalama
gelistirme siresini  kayipsiz maliyet ve tekrarlanabilen
maliyetlerin yarisinin tekrar gerceklesebilecedi varsayimi
tizerinden hesapladik. (Ornek sayisi arttirilip P.E.R.T yaklagimi

da yapilabilir)
Total Coding Effort A+B (mxh)
Total Lost Effort A (mxh)
Coding Effort Without Loses B (mxh)
Lost Effort in Reoccur Items C (mxh)
Average Coding Effort B + C/2 (mxh)

Bu modeli satir sayisina bagli bir parametre ile basit bir lineer
denklem Uzerine tasidik ve planlama slrecinde sadece satir
sayisindan yola ¢ikarak yaklasik bir maliyet hesaplanmasina
yardimci olmus olduk. Boylece herhangi bir dénisim
icin maliyetin ylksekligine gore is birimi kararlarinin veya
butcelerin ayarlanmasi daha efektif hale gelmis oldu. Elbette,
kendi tecrlibelerinizden de bildiginiz Gizere satir sayisi arttikca
karisiklik orani ve dolayisiyla gelistirme suresi artmaktadir. Bu
yuzden de lineer denkleme sezgisel (heuristic) bir karsiklik
yuzdesi ekledik. (6rnek %40)

(Effor Per Screen = a x (Row Count) - b)

Bu sonuglar dis firmanin daha o©nce sadece AS-IS
doniisum icin gerceklestirdigi degerlerle karsilagtirdik.
Olusturdugumuz siire¢ ve tahmin yaklasimi ile kurum igi
uygulanmada %30'luk bir verim artisi gdzlemledik. Sonug
olarak benzer bir donusim icin, belirlenmis olan standart ile
organizasyon icerisinde tim ekiplerin projenin en basinda
ayni tahmin yaklasimini kullanmasini sagladik.

Bir sonraki adimda (gelistirme siirecinde) ise modele daha
cok parametre entegre ederek daha detay bir tahminleme
yapma olanagi arastinlmistir. Bu konuyu farkh bir yazimizda
glindeme getirebiliriz.
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Sosyal Psikoloji Ne Diyor?

Ayhan Sunar

Proje yonetimi alaninda 20 yili asan bir kariyere sahip olan
Ayhan SUNAR, elektronik muihendisi ve tim Kkariyerini
ileri teknoloji Urlnlerin gelistiriimesine yonelik projelerde
gecirmistir. Elektronik, uzay ve havacilik, gemi insa, robot
ve otomasyon alanlarinda sistem, donanim ve yazilim
projelerinde, Tiirkiye ve yurt disinda (ABD, ingiltere, Almanya,
Fransa, israil, vb.) gérev almistir. ingilizce, Almanca ve Rusca
bilen Sunar, halen bir savunma sanayi firmasinda proje

yoénetimi kariyerine devam etmektedir.

20

ek cok muhendislik dalinda &rgin

egitim mufredatinda yer almayan

sosyal psikolojinin bazi sonuclarina dair
hazirladigim bir testi ve sonuclarini paylasarak
sosyal psikolojiye dair farkindaligi arttirmanin,
her kademedeki proje yoneticisi icin faydali
olacagini distintyorum.

Sizce sagduyu yeterli mi, yoksa karmasik is
iliskileri ile 6rtlU is ortaminda, algl ve iletisim
yetene@imizi, sosyal psikoloji alanina biraz
daha fazla egilerek arttirabilir miyiz?

Once asagidaki sorulara cevap verelim:

1. Etki ve algi Gizerine yapilan ¢alismalar, insanlarin bir diger
insanla ilgili sosyal yargilarinin ¢ok hizli olustugunu tespit
etmistir. Sizce bu siire ne kadar?

a) 3 saniye b) 1 saniye ¢) Saniyenin 20'de biri

2. Beyin firtinalan tzerine calismalariyla ¢igir acan Prof.
Paul Paulus, zor bir problemin ¢éziimiine yonelik , 4 ve
daha fazla kisiden olusan gruplarin, kisinin yalniz basina
calismasina kiyasla Uretebilecedi ¢6ziim miktarini su
sekilde tespit etmistir:

a) Aynisayida b) ikikatikadar ¢ Bes kati kadar

www.pmi.org.tr
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3. Grup halinde yapilan calismalarda isten kaytarma, Asya
gibi kolektivist kultlirin yaygin oldugu toplumlarda,
bireyselligin baskin oldugu ABD gibi (lkelere nazaran
daha az gorulir.

a) Dogru b) Yanhs

N

. Bir halat cekme yarismasinda, bireysel olarak cektiginizde,
bir grup icinde halat cekmenize kiyasla daha fazla kuvvet
uygularsiniz.

a) Dogru b) Yanhs

(9]

. Davranislariniz ve karakteriniz arasindaki iliski su
sekildedir: Davranisinizi degistirirseniz, karakteriniz de
zamanla degisir.
a) Dogru b) Yanhs

6. Grup halinde alacaginiz kararlar, tek basiniza alacaginiz
kararlara gore daha az risklidir.

a) Dogru b) Yanhg

~N

Dogal yatkinhgimiz, yeni tanistigimiz birinin benzerlikleri
yerine farkhliklarina odaklanmaktir.

a) Dogru b) Yanhs

8. Bir saticinin satmaya calistigi pahali bir Giriinii satin almayi
reddedenler, bunun Uzerine kendilerine daha ucuz bir
Uriin satilmaya calisildiginda bu Grini satin almayi daha
kolay reddederler.

a) Dogru b) Yanhs

9. ikna etmede, mantikli 6nermeler etkilidir.

a) Dogru b) Yanhs

10.Glven derecesi dusuk kaynaklardan gelen ikna
telkinlerinin etkinligi zamanlar artar.

a) Dogru b) Yanhs

Ve artik yanitlar:

1. Etki ve algi UGzerine yapilan ¢alismalar, insanlarin bir diger
insanla ilgili sosyal yargilarinin, kisinin fotografina bile
saniyenin 20'de biri sireyle bakildiginda olustugunu
gostermistir. ilk intiba denilen olgu, kisiler arasi iletisimde,
gliclii bir belirleyicidir.

2. Beyin firtinalan lzerine calismalariyla cigir acan Prof.
Paul Paulus, 4 ve daha fazla kisiden olusan gruplarin, zor

www.pmi.org.tr
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bir problemin ¢6ziimiine yonelik, kisinin yalniz basina
calismasina kiyasla Uretebilecedi ¢c6zim miktarini iki kati
kadar oldugunu tespit etmistir.

3. Grup halinde yapilan calismalarda isten kaytarma, Asya
gibi kolektivist kultlirin yaygin oldugu toplumlarda,
bireyselligin baskin oldugu ABD gibi (ilkelere nazaran
daha az gorilmez. Kolektivist kiltiir isten kaytarmada
etkin degildir. Ornegin baz uzak dogu Kkiiltiirlerinin
caliskan olmasi, baska bir kltiirel 6zelligin sonucudur;
kolektivist olmanin degil.

4. Bir halat cekme yarismasinda, bireysel olarak ¢ektiginizde,
bir grup icinde halat cekmenize kiyasla daha az kuvvet
uygularsiniz. Maalesef, grup icinde, diger (Uyelere
glivenerek kaytarma olasilhgr artmaktadir.

5. Davraniglariniz  ve karakteriniz arasindaki iliski su
sekildedir: Davranisinizi  degdistirirseniz, karakteriniz
de =zamanla degisir Dogru gordiigliniz hareket
kaliplarini benimseyerek davranisi degistirmek, zamanla
karakterinizde de olumlu dedisikliklere sebep olacaktir.

6. Grup halinde alacaginiz kararlar, tek basiniza alacaginiz
kararlardan daha az riskli degildir. Hatta, pek cok
arastirmanin  ortaya koydugu gibi, grup icindeki
kisilerin herkes tarafindan bilindiklerini bildikleri fikirleri
paylasmayi tercih ettiklerini disinirsek, inanilmaz riskli
kararlar genis mutabakatlarla alinabilir.

7. Dogdal yatkinligimiz, yeni tanistigimiz birinin benzerlikleri
yerine farkliliklarina odaklanmaktir. Benzerlikleri mimkiin
oldugunca vurgulamak bu algiyi bir miktar da olsa olumlu
yonde degistirebilir.

8. Bir saticinin satmaya calistigi pahali bir Girtinii satin almay
reddedenler, bunun Uzerine kendilerine daha ucuz bir
Uriin satilmaya calisildiginda bu Griini satin almayi daha
kolay kabul ederler. Bu bilinen bir satis yontemidir ve
altinda sosyal psikolojinin bu gercedi yatar.

9. ikna etmede, mantkli dnermeler etkili degildir. ikna
stireclericokfarklidir, hattainsan coguzamanirrasyoneldir.
Sebep-sonug iliskisinin  baskin oldugu mihendislik
disiplinlerindeki  yoneticiler icin bu irrasyonaliteyi
ogrenmek, is hayatindaki sebep-sonug iliskilerinin
anlasilmasi baglaminda yeni entelektiiel kapilar agacaktir.

10.Gliven derecesi disiik kaynaklardan gelen ikna
telkinlerinin  etkinligi zamanlar artar. Bu gergek,
propagandanin temellerinden biridir.
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Projelerde Yasanan

Cekismeler ve Kisitlar

Omiir Benek

2011 yilindan bu yana PMI-TR (iyesi olan Omiir Benek, Proje
Yonetimi tzerine danismanlik ve egitim hizmetleri vermekte
olup deneyimlerini kendi ismiyle actigi (omurbenek.com)
blogunda paylasmaktadir. Teknolojik gelismeleri yakindan
takip ederek Proje Yonetiminin Tirkiye'de yayginlasmasi
icin cesitli calismalarda bulunmakta ve bu konularda yeni

projeler gelistirmek istemektedir.

2007 - 2014 yillan arasinda Turk Telekom’ da sahadan genel
mudurlige kadarfarklibirimlerde calismis olup Proje Yonetim
Ofisinde Proje Yoneticiligi gorevi sirasinda Tirk Telekom
Grubunun IT ve CRM tabanli 6nemli projelerinde gorev
aldi. 2014 yilindan bu yana DenizBank Finansal Hizmetler
Grubuna bagli IT firmasi Intertech’ de Proje Yénetim Ofisi -

Proje Yoneticisi olarak ¢alismalarina devam etmektedir.

Omiir Benek, akademik kariyer yolculugunda ise Erciyes
Universitesi  Elektronik miihendisligi lisans egitiminin
ardindan, Marmara Universitesi'nde isletme Yiiksek Lisans
egitimi almis olup istanbul Universite'sinde Elektrik-
Elektronik Mihendisligi’ nde yuksek lisans tez asamasinda

egitimlerine devam etmektedir.

Omiir Benek evli olup bir kiz cocugu babasidir.
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ir projeye baslamak icin tim hazirliklari
yaptiginizi dtstnun: Proje baslatma
belgenizi hazirladiniz, bu  belgeyi
sponsora imzalattiniz, sponsor sizi tUim
paydaslara tanitan bir bilgilendirme de yapti
diyelim. Sonrasinda siz de proje baslangi¢
toplantisini dizenliyorsunuz. Artik bu zamana
kadar dizgun ve istenildigi sekilde giden her
sey baslangic toplantisindan itibaren cok farkli
olacaktir. Zaten bunu toplanti sirasinda siz de
ufaktan ufaktan fark edeceksiniz. ..

Projelerde en ¢ok tartisilan ve ¢cekismelere neden olan ana
konulari s6yle siralayabilirim:

1. Zaman Kisitlar

2. Butge/Maliyet Kisintilar

3. insan Kaynag Talepleri/Kisitlari

4. Kapsam Degisiklikleri

5. Gelistirmelerde Onceliklendirmeler
6. Hedeflere uygun olmayan aksiyonlar

Bu konulari biraz agmakta yarar goriiyorum:
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1- Zaman kisiti projelerde en sik yasanan ve en
zorlayici olan alanlardan biridir.

Proje paydaslarina vermis oldugunuz siireler onlar igin
her zaman zorlayici olacaktir. Ozellikle sirket proje bazl bir
organizasyon yapisinda degilse, paydaslarin devam ettirmek
zorunda olduklari operasyonel baska isleri de olabilir. Ancak
projenin onlara olan faydasini cok iyi sekilde anlatabilirseniz
o zaman verecekleri dnem ve ilgi de artacaktir.

2- Butce/Maliyet kisitlari da projelerde siklikla
karsimiza cikmaktadr.

Buradaki sorunlari ikiye ayirmak istiyorum. Bunlardan ilki
projenin planlama asamasinda finans birimleriyle yapilan
gorusmelerde anlasilan biitgenin  projenin ilerleyen
asamalarda kesintiye ugramasi durumu. Bu c¢ok sik
yasandidi icin benim 6nerim planlama asamasinda bu riski
de goz 6niinde bulundurarak bitcenize ekleme yapmak
olacaktir. Yine projelerde yasanan bir diger sorun ise
projenin yuritllmesi sirasinda size verilmis olan butcelerin
sirketin stratejik hedefleri, kemer sikma politikalari, finans
birimlerinin kararn veya genel mudir karariyla kesintiye
ugramasidir. Bunun énlemini de planlama asamasindaki Risk
Cevaplarina yazmaniz cok faydali olacaktir. Bunun kesinlikle
yararini goreceksiniz.

3- Projedeki kisitlardan ve ¢ekismelerden bir
digeri de insan kaynagi sorunudur

Aslinda bu sorun sadece projelerde degil fonksiyonel
birimler arasinda rutin igleri ve calismalari ya da normal kadro
calismalar sirasinda da yasanabiliyor. Projenin ilerlemesi
acisindan bakacak olursak projenin etkisi hangi birimde
yiksekse o birim tarafindan gerekli insan kaynagi her
zaman saglanacaktir. Bu nedenle faydanin proje yoneticisi
tarafindan cok iyi sekilde paydaslara anlatilmasi gereklidir.

www.pmi.org.tr
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4- Projenin yUrttme ve izleme-kontrol
asamalarinda yasanan kapsam degisiklikleri
ozellikle de buylk degisiklikler cok

onemli sorunlar ortaya ¢ikarmaktadrr.

Eder bu degisiklik istekleri planlama asamasinda dile
getirilmis olsaydi o zaman daha ¢abuk kompanze edilebilir
ve etkisi minimize edilmis olabilirdi. Ama 6zellikle projenin
sonuna dogru yapilan tim kapsam degisiklikleri ne kadar
minimize edilmeye calisilirsa ¢alisilsin maliyeti olacaktir.

5- Projelerde dzellikle IT gelistirmeleri ya da
yapilacak bir isin dncelik siralamasinda yasanan
bir degisim bundan etkilenen fonksiyonlar
arasinda sorunlara yol acacaktir.

Bu tlr durumlar genelde IT gelistirmelerinin ¢ok ileri
tarihlerde alinmasi nedeniyle yasanmaktadir.

6- Bir de projenin icinde yer alan ama aslinda
proje hedefine dogrudan etkisi olmayan
hedefler girmis olabilir.

iste bu tir hedefleri proje planindan cikarmak proje
yOneticisinin isidir. Planlama asamasinda belirlenen bir sorun
o sirada yok edilirse ileride biiyliyen bir yara veya kangren
olmadan onii kesilebilir.

Cok zor olsa da kisitlanmadan ve cekisme yasanmadan gecen
basarili projeleriniz olmasi dileklerimle...
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PMI TUrkiye Chapter

PROJE YONETIM DUNYASI

Yonetim ve Organizasyon Modeli

Ml TRye “GONULLU ARIYORUZ" diye
seslendigimizde, aslinda “PMI TR'ye
BASKAN ARIYORUZ" diyoruz...

PMI TR Chapter Ulkemizde bir Sivil Toplum
Kurulusu olarak konumlanmustir. Her STK'da
oldugu gibi ttztgu, yonetim kurulu ve diger
organlari bulunmaktadir.  Fakat, Glkemizde
alisilmis STK yonetim tarzi ve modelinden

oldukca farkli bir yonetim bicimine sahiptir.

PMI TR'nin Tarkiye'de Proje Yonetimi bilgi,
beceri, teknik ve gelismelerini Ulke capinda
yaymak ve desteklemek amaci ile kurulmus
oldugunu ve proje yonetiminin ¢agdas,
degisken ve dinamik biryapricinde gelismeleri
glnd gunudne ve anlik takip ettigi durumda
basarili olacagini disindligumuiz zaman, PMI
TR'nin klasik organizasyon ve yonetim yapisi
yerine daha modern, dinamik bir yapiyi tercih
edecegini tahmin etmek hi¢ zor olmayacaktir.
PMI TR yOnetim yapisinin en Ust seviyesinde alti baskan
yardimcisi  bulunur. Bu alti baskan yardimcisinin (Vice

President: VP)
“President Elect” yani 6niimiizdeki senenin bagkani olarak,

iclerinden birisi baskan, bir digeri ise

bu alti kisi tarafindan secilir. Yani bir sene sonranin baskani
bu sene secilmistir. Bu seneki baskan da gecen sene
“President Elect” olarak secilmis ve gecen sene bagkan ile
birlikte gdrev yapmistir. Bu sayede baskan, gérevde oldugu
bir sene boyunca gelecek sene baskani olacagdi belirlenmis
olan VP ile bir sene boyunca calisir.

PMI TR organizasyonunda Baskan'in bir orkestra sefi
oldugunu ve oy hakki ve etkisi bakimindan diger VP lerden
bir farki bulunmadigini belirtmekte fayda var. Her karar
yonetim kurulunu olusturan alti VP tarafindan oylanir ve
karar alinmasi icin cogunluk olusmasi gerekir.
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Yonetim kurulunu olusturan alti VP ile birlikte, yine se¢im
ile belirlenen direktérler goérev yaparlar. Direktorler
operasyonel seviyede, yonetim kurulu ise stratejik seviyede
kalmayi hedeflemistir. VP’ler ve direktorler iki senelik bir
gorev siresi icin PMI TR Uyeleri tarafindan secilirler. Ancak
baskanin gérev siiresi bir yildir. iki dénem st (iste VP secilen
bir kisinin tekrar VP'lige aday olabilmesi icin bir donem ara
vermesi gerekmektedir.

Bu sistemin kesintisiz isleyebilmesi icin secimler her sene
yapilir ve her secimlerde yénetim kurulunun ve direktorlerin
bir kismi dedisir. Goreve bir sene daha devam edecek olan
ekip, yeni secilen ekibin yonetime alismasini ve PMI TR'nin

islevlerinin kesintiye ugramadan devam etmesini saglar.

Her sene yapilan segimleri “nominating komite” yonetir. Bu
secim komitesi PMI TR’ye uzun yillar hizmet etmis tercihen
eski baskanlar ve/veya VP’ler arasindan yonetim kurulu
tarafindan olusturulur ve goérev siresi sona erecek olan
senenin baskanitarafindankoordine edilir. Secimlerde o sene
bosalan VP ve direktorlerin sayisi agiklanir ve aday adaylari
secim komitesine basvurur. Aday adayi olmanin tek 6nkosulu
ise PMI TR Gyesi olmaktir. Se¢im komitesi PMI TR tuziigliinde
belirtilen kariyer yolu dogrultusunda “aday aday”larini
degerlendirir ve adaylari belirler. PMI TR tiizigiinde belirtilen
kariyeryolu, direktdr pozisyonuna basvuran aday adaylarinin
onceden direktor yardimcihiginda bulunmus olmasini,
direktér yardimcisi aday adaylarinin ise belirli bir stire gonalli
olarak calismis olmasini dngérmektedir. Yonetim kurulunu
olusturan VP pozisyonuna aday olabilmek icin ise daha 6nce
direktoér pozisyonunda gorev yapmis olmak gerekmektedir.

Bu sayede PMI TR yénetim kurulu ve direktorleri devamli
olarak degismekte ve dinamik kalmaktadir. Bu sistemin
devamli calisabilmesinin kosulu; sisteme devamli olarak yeni
gondllulerin katihmlari, gonillilerin direktor yardimciligina
oradan direktorlige yukselerek, yonetim kuruluna aday

olmalarnidir.

Kisaca, bir etkinlikte veya iletisim kanalinda bizler PMI TR
goniillileri “GONULLU ARIYORUZ” diye seslendigimizde,
aslinda “PMI TR'ye BASKAN ARIYORUZ" diyoruz...

Hazirlayan
ismail Kurtoglu, EEE, PMP

www.pmi.org.tr
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Neden PMI Tirkiye'ye Uye Olmaliyim?

PMI Turkiye, proje yodnetimi mesleginin Tirkiye'deki
gelisimine katkida bulunmak ve bu calismalari sizlerin
destegi ve katilimiyla daha ileri goétiirmek amach tamami
gondllilerden olusan bir kurulustur. Bizleri tanimak ve
aktiviteler hakkinda bilgi almak amaciyla web sitemizi
www.pmi.org.tr ziyaret edebilir, sosyal medyadan takip
edebilirsiniz.

http://www.linkedin.com/company/pmi-tr
https://www.facebook.com/PMITR
https://twitter.com/PMI_TR

Neden Uye Olmaliyim?

PMI Turkiye'ye Uye olarak kendiniz icin bircok avantaj ve
fayda elde edersiniz. Ornegin, sektdrdeki proje yoneticileriile
tanisma, sektorel is aginizi genisletme ve bilgi paylasiminda
bulunarak kendinizi gelistirme firsatina sahip olursunuz.

Uyeligin Faydalari

= PMI Tirkiye'nin her ay diizenlemis oldugu etkinliklere
Ucretsiz katilarak PDU (professional development unit)
kazanabilirsiniz.

= Seminer, ¢alisma gruplari, mesleki gelisim aktivitelerinde
Uyelere o6zel indirimlerden faydalanma hakkina sahip

olursunuz.
= Genis bilgi kaynaklarina erisim saglarsiniz.

= Gondllilik c¢alismalart  sayesinde gelisim  firsatlarini
degerlendirirsiniz.

= is aginizi genisleterek kariyer ve profesyonel alanda
ilerleme kaydedersiniz.

= Yonetim kurulu secimlerinde aday olma ve oy kullanma
hakkina sahip olursunuz.

Nasil Uye Olabilirim?

PMI Tirkiye'ye Uye olabilmek icin dncelikle PMI Global tyesi
olmaniz gerekmektedir.

PMI Global tyeligi icin asagidaki baglantiya tiklayiniz.

http://www.pmi.org/en/Membership/
Membership-Types-of-Memberships.aspx

Acllan sayfadan Uyelik tiplerini inceleyerek, size uygun Gyelik
tipini  (bireysel/ 6grenci/ emekli) belirleyiniz. Belirlemis
oldugunuz uyelik tipine ait bilgilerin altinda yer alan “join”
baglantisindan PMI Global ve PMI Tirkiye Uyeliginizi
gerceklestirebilirsiniz.

Eger PMI Global Uyesi ve uyeliginiz glincel ise
asagidaki badlantiya tiklayarak PMI Turkiye uyeliginizi

gerceklestirebilirsiniz.

http://marketplace.pmi.org/Pages/ProductDetail.
aspx?GMProduct=00100110700

Bize membership@pmi.org.tr adresinden ulasabilirsiniz.

Sizleri de aramizda gérmekten mutluluk duyacagiz...

www.pmi.org.tr
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"PMI's Pulse of the Profession” Yayinlandi

Proje yonetimine odaklanarak, organizasyonlarin stratejik hedeflerine nasil ulasabilecegini
o6grenmek icin; PMI tarafindan 2015 yilinda yayimlanan “PMI’s Pulse of the Profession” raporunu
inceleyebilirsiniz.  Rapora gore yuksek performans gdsteren organizasyonlarin projelerinin
%80’ ninden fazlasi zamaninda, bitcesi icinde ve proje hedeflerini karsilayacak sekilde
tamamlanmaktadir. “PMI’s Pulse of the Profession” raporunu asagidaki linkten indirebilirsiniz.

http://www.pmi.org/~/media/PDF/learning/pulse-of-the-profession-2015.ashx

"PMI's Pulse of The Profession In-Depth Report Portfolio Management”

Portfoy yonetimi sayesinde verimliligi arttirabilir, ROI" yi ylkselmesini ve risklerin azalmasini
saglayabilirsiniz. PMI tarafindan yayimlanan “PMI’s Pulse of The Profession In-Depth Report
Portfolio Management” raporuna asagidaki linkten erisebilirsiniz.

http://www.pmi.org/~/media/PDF/Research/PMI-Portfolio-Management.ashx

PMI Global ile projectmanagement.com isbirligi

PMI Global, proje yonetimi tizerine bilgi ve deneyim paylasimlari yapilan PMI Community topluluk
sayfasini bundan sonra www.projectmanagement.com adresi (izerinden takip edebilecegimizi
duyurdu.

Sayfaya giris yaparken PMI Global (pmi.org) adresinde kullandiginiz kullanici adiniz ve sifrenizle
giris yapmayi unutmayiniz...

PMXPO 2015!

ProjectManagement.com yillik sanal konferans ve sergisi 30 Nisan tarihinde. Ucretsiz katilin.
Endustri uzmanlari ile yapilacak alti Snemli seansi kagirmayin:

Seanslar:

= Why You Need to Consider Redefining the PMO (Mark Price Perry, Andy Jordan & Dave Prior)

= PMI's Annual Pulse of the Profession: An In-Depth Look at Requirements Management (Tricia
Cabrey)

= PPM Process Management and the Role of the PPM Process Owner (Steve Romero)
= 10 Ways to Market Your Project (Elizabeth Harrin)

= Do or Die Agile Leadership Practices for Today’s eXtreme Projects (Doug DeCarlo)

http://www.projectmanagement.com/PMXP02015/

EEEmm———— DG www.pmi.org.tr
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2015 PMO of the Year

PMltarafindan diizenlenen “2015 PMO of the Year” 6diliine basvuruicin son tarih 01 Mayis 2015
tir. Basvuru sartlarini 6grenmek ve basvuruda bulunmak icin asagidaki linki kullanabilirsiniz.

http://www.pmi.org/About-Us/Our-Professional-Awards/PMO-of-the-Year-Award.aspx

Subat ayi Proje Yonetim Diinyasi dergimizde, PM World Journal'in Yénetici Editori David Pells

ile gerceklestirdigimiz roportajimiz PM World Journal Mart sayisinda “Featured Interview
olarak yayinlandi.

PMI Turkey Interview with David Pells, PMI Fellow and PMWJ Managing Editor
By Petek Kabakci (Turkey)

http://pmworldjournal.net/article/interview-david-I-pells/

Software Extension to the PMBOK Guide Fifth Edition

IEEE ve PMI ortakhidi ile gelistirilen “Software Extension to the PMBOK Guide Fifth Edition”
standardi yazim gelistirme projeleri icin kilavuz olmaktadir. 2013 yilinda yayimlanan bu
standardi asagidaki linkten satin alabilirsiniz.

http://marketplace.pmi.org/Pages/ProductDetail.aspx?GMProduct=00101457501

16-17 Nisan 2015 tarihleri arasinda istanbul Hilton Kozyatagi Otel’ de diizenlenecek

PMITR Uyelerine
1100°* Yerine

olan Dinamikler 2015" in etkinlik sayfasina asagidaki sayfadan erisebilirsiniz. PMI TR
Uyeleri etkinlige ézel bir indirimle 1100 TL yerine 900 TL karsiliginda kayit olabilirler.

http://www.dinamikler.org

www.pmi.org.tr 27 ——
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Proje Yonetim Dunyasindan Haberler

lsmail Kurtoglu, 2016 yilinda Baskanlik yapmak tzere President Elect olarak secildi.

PMI TR 2015 yénetim kurulunu olusturan Baskan Metin ORNEK, VP Ismail KURTOGLU, VP
Giilsah GOYMEN, VP N. Murat ERKAN, VP Selin Caglar ve VP Hadi COLAKOGLU tarafindan
yapilan secim sonucunda VP ismail KURTOGLU oy coklugu ile “President Elect” olarak
secildi.

“President elect” secilen Ismail KURTOGLU, 1965 yilinda Ankara'da dogdu, izmir Atatiirk
Erkek Lisesi’nin ardindan, 1987 yilinda ODTU Elektrik ve Elektronik Miihendisligi béltnii
bitirdi. 1990 yilinda ayni bélimde yiiksek lisans calismasini tamamlayan Kurtoglu, KTU
blinyesinde doktora ¢alismasina devam etmektedir.

Profesyonel yasaminda 30 seneyi askin mihendislik tecriibesi bulunan Kurtoglu,
sirasi ile Aselsan, Hema Elektronik, Marconi Kominikasyon A.S., inter Miihendislik A.S.,
Ericsson Microelektronik AB, Northlight Optronics AB, Gate Elektronik A.S firmalarinda
cahsti. Kendisi halen Mitos Medikal Teknolojiler A.S. de ARGE Koordinatori olarak goeev
yapmaktadir.

ismail KURTOGLU PMI Turkiye Chapter biinyesinde PMP sertifikasini aldigi 2009 yilindan
beri gonillu olarak faaliyet gostermeye bagladi. Bu kapsamda PMI TR binyesinde
asagidaki gorevlerde bulundu.

= 2011: PM Summit Ankara: Defense Etkinligi Proje YuritlcUsu

= 2012: Sponsorluklardan Sorumlu Direkt6r

= 2013: Marketting, PR, Outreach ve Sponsorluklardan Sorumlu Baskan Yardimcisi

= 2014: Yonetim ve Finansdan Sorumlu Baskan Yardimcisi

ismail KURTOGLU evli ve bir cocuk babasidir.

PMI TUrkiye Ankara Sube kurulusu PMI Global'in onayina sunuldu

PMI Turkiye sizlerin katkilariyla her giin blylyor ve misyonu olan “proje ydnetimi ve proje yoneticiligi mesledi konusunda
farkindalik yaratma"yi gerceklestirmek icin tlke genelinde katilimciligi saglayarak, yaygin hizmet vermeyi hedefliyor.

Bu sebeple, Turkiye'nin farkli noktalarinda subeler agmak, éncelikli inisiyatiflerimiz arasinda yer aliyor. Boylelikle faaliyetlerimizde
yakaladigimiz cesitliligi Tiirkiye cografyasinin farkl noktalarina ulastirarak daha iyi hizmet verebilecegiz. Subelesme konusundaki
girisimlerimiz, Ankara Subesi olusturmak tizere 2014 yili basinda basladi ve su anda PMI Global'dan gelecek onayi beklemekteyiz.
PMI Turkiye Merkez'e bagh olarak calisacak olan Ankara Subesi tam olarak kuruldugunda tiim fonksiyonlar kendi icerisinde

gerceklestirecek gonilli kadrolarina sahip olacaktir.

Ankara’li proje yoneticileri! Mesleki hayatinizda proje yoneticiliginin avantajlarini daha iyi farketmek ve baskalarinin bu konudaki
gelisimine katki vermek isterseniz yeriniz tam burasidir! PMI Tiirkiye Ankara Subesine katilin, génilli olun, hep birlikte gliclenelim.

iletisim: Dilek Kocak
PMI TR Ankara Sube Direktori
Dilek.kocak@pmi.org.tr
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Proje ve Program Yonetimi Alaninda Zengin Kaynak

Kurulusu ve Hedefleri

PM World Library, Amerika Birlesik Devletleri merkezli PM
World organizasyonu tarafindan yuritilmekte olan ve
pmworldlibrary.net adresi Uzerinden cevrimigi kitliphane
hizmeti veren bir olusumdur. “Proje ve Program Y&netimi
(P/PM) disiplinlerinde sirekli 6grenme ve bilgi paylasimi
saglamak Uzerine kiiresel bir kaynak olma” misyonu ile yola
¢tkan olusum, bu yolla P/PM uzmanliklarinin birer meslek
olarak taninmasi ve gelistiriimesine katki saglamayi da
hedeflemektedir.

Olusum kiresel boyutta kalici bir deger kazanma hedefi
dogrultusunda, cografya ve sektorden bagimsiz olarak proje
ve program ydnetiminin konu olabilecegi her tiirli ¢calisma
alanindan yayinlarn kapsamina almaktadir. Bu kazanimin
gerceklesmesi icin P/PM konularinda hem teorik ve pratik
bilgi Gretiminin arttirlmasi hem de bu bilginin hizli ve
kolay paylasiminin desteklenmesi gerekliligi bilinci temel
alinmaktadir.

Kitdphane Icerigi

Kitiphane icerigi, yonlendirme komiteleri denetiminde, PM
World Journal kapsaminda yayinlanan icerik ile dogrudan
P/PM uzmanligina sahip Uyeler tarafindan saglanan
icerigin birlesimden olusmaktadir. Kitliphane lizerinden
P/PM alanlar ile ilgili olarak diinyanin cesitli Glkelerinden
uzmanlarin katilimi ile olusturulan cok sayida degerli yayina
ulasmak mimkindir. Bu kapsamda akademik makaleler,
proje yonetimi dlinyasindan haberler, diinya capinda 6nde
gelen P/PM uzmanlari ile soylesiler, kitap incelemeleri, cesitli
arastirma sonuglar, mesleki uygulamalarda karsilasilan
sorunlar ve c¢ozimler, P/PM disiplinlerinin bilinirliginin
arttinlmasi ve yayginlastiriimasina yonelik 6neriler ve
uygulama 6rnekleri yer almaktadir.

Kutliphanede ayrica, P/PM alanlarina iliskin lisans ve
lisanslisti programlar, kurumlar tarafindan verilen egitim

ve danismanlik hizmetleri, P/PM icerigene sahip benzer

kiitiphaneler, internet siteleri, bloglar, kitaplar gibi ilgili
baglantilar listelenmektedir. Bu 6zelligiyle olusum, zamanla
icerigini zenginlestirerek P/PM bilgi alanlarinda Uretilmis
degerlere iliskin her tiirli kaynagi biinyesinde bulunduran
glcla bir arsiv niteligi kazanma yolunda ilerlemektedir.

PM World Journal

PM  World, P/PM
dogrultusundaki calismalarinin bir parcasi olarak, 2010 yili

kazanimlarina  iliskin  misyonu
Adustos ayindan bagslayarak PM World Journal adiyla aylik
dergi yayinlamaktadir. pmworldlibrary.net adresi tzerinden
erisilebilen dergide P/PM lizerine glincel arastirmalar,
egitimler ve etkinliklerin yanisira 6zgiin makaleler, proje
yonetimi uygulayicisi kisi ve kurumlara dair paylasimlar ile
uygulama 6rnekleri de yer almaktadir.

Kisisel Gelisim ve Taninirlik

PM World Library, icerigin olusturulmasina katkida bulunan
P/PM profesyonellerine, web sitesi Gzerinde kisisel 6zge¢mis
ve ilgili diger bilgilerini paylasabilecekleri bir alan saglayarak
diinya capinda taninirlik ve sayginlk kurmalarina katkida
bulunmayi gorev edinmektedir. PMI sertifikali yazarlar bu
katimlari dolayisiyla PDU kazanabilmektedirler.

Sonsoz

PM World Library ilgi alani kapsaminda yer alan yayin ve
paylasimlari biinyesine katarak gelismekte ve simdiden
gerek kitiiphanenin 6z iceriginden gerekse adreslenen
benzer baglantilar tUzerinden ulasilabilen zengin bir arsiv
sunmaktadir. Bizler de P/PM profesyonelleri olarak, bu
kitiiphaneyi takip ederek proje ve program yonetimi
alaninda profesyonel gelisimimize katkida bulunabilir ve
dilersek yazar olarak bilgi ve deneyimlerimiz ile bu paylasima
destek saglayabiliriz.

Hazirlayan
Ozlem Derya Erdogan, EEE, PMP

www.pmi.org.tr
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Proje Yonetimi ile ilgili OzIG Sozler

“ The Pin PM is as much about ‘people
managament’ as it about ‘project management.”

Cornelius Fictner

“ Nine people can't make a baby in a month. ”
Fred Brooks

“ (One of the single most important characteristics of a first-rate project manager is excellent communication
skills. Written and oral communications are the backbone of all successful projects. It s your job to
ensure that the information is explicit, clear and complete so that your audience will have no trouble
understanding what has been communicated. ”

Kim Heldman

“ Project management is like juggling three balls — time, cost and quality.
Program management is like a troupe of circus performers standing in a circle,

each juggling-three balls and swapping balls from time to time. ”
G. Reiss

30 www.pmi.org.tr
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Mizah

ESSENTIALS OF RISK MANAGEMENT:

1.DON'T PO ANYTHING WRONG TODAY.
1. PON'T PO ANYTHING WRONG TOMORROW.
3. REPEAT.

© Randy Glasbergen / glasbergen.com

® Randy Glasbergen | glasbergen.com

Projelerimiz bizi bazen Uziliyor, bazen sevindiriyor, bazen
de giildiriyor. Ozellikle iizerinden zaman gecince baz
olaylan gulerek aniyoruz. Mizah sayfamizda, yasadiginiz,
gordugliniz, duydugunuzsizi gildiren olaylari, karikatdrleri,

“The good news - nearly 100% attendance

fikralan bizimle paylasin. Hep beraber giilelim. for the Leadership Seminar. The bad news —
now everyone thinks they are in charge.”

www.pmi.org.tr
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Etkinliklerimiz

Istanbul Anadolu Yakasi Profesyonel Gelisim Aktivitesi - Konusmaci: Hadi Colakoglu

PMI Tuirkiye istanbul Uyelik ve Géniilliiliik Toplantisi
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izmir Profesyonel Gelisim Etkinligi - Konusmacilar: Y. Doc. Dr. Seren Ozmehmet Tasan ve Flexlink
Turkiye Satis Miidiirti Bahadir Coler

PM Summit Ankara Durum Degerlendirme Toplantisi

24

Mart
2015

istanbul Avrupa Yakasi Profesyonel Gelisim Etkinligi: Servis Olarak Proje Yénetimi: PMO da Servis
Kultlrd Yaratmak - Konusmaci: Sirin AKTAS
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PMI TR Yénetim Kurulu Toplantisi (istanbul-Ankara)

10

Mart
2015

Ankara Profesyonel Gelisim Etkinligi - Konusmacilarimiz: Graham Olver - Karen Brookes

istanbul Profesyonel Gelisim Etkinligi - Konusmacilarimiz: Erdem Seherler - Leyla Arslan

Ankara Profesyonel Gelisim Etkinligi - Konusmacilarimiz: Dr. Yigit Koray GENC - Emre AKIN

PMI TR Yénetim Kurulu Toplantisi (istanbul-Ankara)
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PMI TR her ay istanbul'da hem Avrupa hem de Asya kitasinda Profesyonel Gelisim Aktivitesi
yapmaya basladi.

Subat
2015

PM Summit Ankara Proje Ekibi Toplantisi

Nisan / Mayis Ay Etkinliklerimiz

ﬁ 9 Nisan Genisletilmis Yonetim Kurulu Toplantis } ﬁ 11 Nisan Xﬁi!tave Goniilliiliik Toplantis

. Profesyonel Gelisim Aktivitesi \ . Profesyonel Gelisim Aktivitesi
ﬁ 14 Nisan istanbul / Avrupa ﬁ 21 Nisan Ankara

. Profesyonel Gelisim Aktivitesi } P }
@ 28 Nisan istanbul / Anadolu ,, @ ([ZAVEWIM Genisletiimis Yonetim Kurulu Toplantisi ,,

Profesyonel Gelisim Aktivitesi
[ 29 Mayis [
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Proje Yonetim Zirvesi Istanbul
"Proje Yonetiminde Yeni Trendler”

11-12 Eylil 2015

Bogazici Universitesinin akademik isbiligi ile gerceklesecek

olan PY Zirvesi alt basliklar su sekildedir;

ILETiSIM

Yetenek Yonetimi
Kiresellesme

Sosyal Beceriler
Dagrtimci Liderlik
Kisisel Gelisim
isyerinde Yeni Kusak
Cinsiyet Esitligi

TEKNOLOJi

Araclar

Acik Kaynak Inovasyonu
Siber Guvenlik

Mobil & Bulut Isbirligi
Uzaktan Calisma

Sosyal Medya

Ortak Portal Yaklagimi

YONTEM

Sertifika ve Belgeler
Cevik Yontemler

Yalin

Scrum

Yaklasan Dalga Planlamasi
Risk Yonetimi

Degisim Yonetimi

Yeni “Proje Yonetim Ofisi”
Yapilari

INOVASYON & START-UP
Sosyal Sorumluluk
Projelerde Surdirulebilirlik
Girisimcilik

PROJE YONETIM ZIRVESI

Proje Yonetim Zirvesi Ankara
"Kalkinma ve Proje Yonetimi”

14 Ekim 2015

“Kalkinma ve Proje Yonetimi” temasiyla; Glkemizin
kalkinmasinda 6nemli rol oynayan projelerin yonetimlerinde
sahip olunan tecriibeler ve yasanan sorunlar konusunda bilgi
aligveriginin saglanmasi hedefliyoruz.

Kalkinma sadece biyime ile esanlamli bir kavram olarak
anlagilmamalidir. Beslenme, barinma olanaklari, saglik
ve egitim hizmetleri, insan haklan gibi gOstergelerde
kalkinma kavraminin icinde distinilmektedir. Bu baglamda
strdUrilebilir kalkinma sadece ekonomik verilerin 1siginda
incelenmemeli, sosyal ve siyasal boyutlarla bir bitiin
icerisine analiz edilmelidir. Var olan kaynaklarin etkin
kullanilmaya calisilmasi, ekonomi ve ¢evre kosullarinin bir
arada ele alinmasinin daha faydali olacagi inancinin yani sira,
teknolojik gelismelerinde sirdirilebilir kalkinmaya olumlu
katkilari olacagi inanci hakimdir.

Kimler Katiimali

= Yénetim Kurulu Uyeleri

= Genel Muddrler

= Portféy, Program ve Proje Yonetim Uygulayicilari

= Program Yonetim Ofisi Yoneticileri

= Danismanlar

Sponsorluk firsat

= Sivil Toplum Kuruluslari ve Kar Amaci
Gltmeyen Organizasyonlar

= Akademisyenler
= Proje Yonetim Yazilimlari Tedarikgileri

= Ogrenciler

Ulkemizde yapilan bu en biiyiik proje yénetim etkinliginde firmanizin da katkisi olsun ister misiniz?

PM Proje Yonetim Zirvesi istanbul Proje Yoneticisi

Asena Dirican

E posta: asena.dirican@pmi.org.tr

36

PM Proje Yonetim Zirvesi Ankara Proje Yoneticisi
Emre Alig
E posta: emre.alic@pmi.org.tr

www.pmi.org.tr
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SOSYAL MEDYA PROJE YONETIM DUNYASI

Sosyal Medyada PMI-TR

Sosyal Medyada
Bizi Takip Edin

You
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PMI TR Yonetim Ekibimiz

PMI TUrkiye Chapter
Yonetim Kurulu
2015

Metin Ornek

Yénetim Kurulu Baskani

Selin Caglar Hadi Colakoglu Murat Erkan ismail Kurtoglu Giilsah Géymen

Uyelik, Goniillilik Profesyonel Gelisim, Pazarlama & Yénetim & Finans VP Ozel Projeler, iletisim,

Networking VP Egitim, Sertifikasyon VP PR, Sponsorluk, BT Sistemleri VP
Yayginlastirma VP

www.pmi.org.tr
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PMI TR Yonetim Ekibimiz

Uyelik, Gonulltltk, Networking

- nel Gelisim, Egitim, Sertifikasyon
Selin Caglar
Uyelik, Ge liik, Networking VP

Hadi Colakoglu
Profesyonel Gelisim, Egitim, Sertifikasyon VP

Mete Aydin Sibel Arslan Begiim Kokgii

Uyelik [sleri Direktéri Networking Direkt6rii

Siileyman Cavusoglu Eren Akdur Sevda Akin
PGA Istanbul Direktorii PGA Ankara Direktorii Egitim ve Sertifika
Direktorii
Mustafa Sahin Mete Onbey Sinem Karabag
ip& if Volunteer
Volunteer Assistant Volunteer Assistant Management
Director Director Assistant Director
! p ! yg § Sevcan Yagan Serhat Onal Burak Acar Hasan Yavuz Seyide Kurtulus

PD Istanbul PD Istanbul Speaker PD Ankara Assistant Education Assistant
Assistant Director Assistant Director Coordination Director Director

Assistant Director

Murat Erkan
Pazarlama & PR, Sponsorluk, Yayginlastirma VP

Murat Taner

Mentérliik Program
Yéneticisi

Ozel Projeler

Ozan Oke Dilek Giivenci
Pazarlamave Sponsorluk ve Yayginlastirma
PR Direktorii Direktérii
Giilsah Géymen
0Ozel Projeler, iletisim, BT Sistemleri VP
Fidan Kurt Canan Tavukgular Ridvan Akgigek
Marketing Assistant PR Assistant Director Outreach Assistant
Director Director

Yonetim & Finans

Petek Kabakci Mustafa Tili
Iletisim Direktori BT Sistemleri Direktrii
ismail Kurtoglu
Yénetim &Finans VP
Asena Dirican Emre Alig Ridvan Akgicek
PM Summit stanbul PM Summit Ankara PM Day Proje
Proje Yoneticisi Proje Yoneticisi Yéneticisi
Ragip Ozkan Aykut Giilalanlar Dilek Kogak
Yénetim Direktorii Finans Direkt6rii Ankara Sube Direktori
ipek Sahra Ozgiiler ~ Omiir Benek Umman Boztug Ozgiir Gakmak
Publication Social Media, Communication IT Assistant Director
Assistant Director Website Assistant Assistant Director
Director
Berrin izci
Governance
Assistant Director
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PMI TR
Uyelik, Gonullalik, Networking
Yonetim Ekibimiz

Selin Caglar

Uyelik, Géniilliiliik, Networking ten sorumlu Baskan Yardimcis

Mete Aydin Sibel Arslan Begiim Kokgii
Uyelik isleri Goéniilliliik Yénetimi Networking Direktorii
Direktorii Direktorii
Mustafa Sahin Mete Onbey Sinem Karabag
Uyelik lliskileri ve Uyelik lliskileri ve Géniillii Yénetimi
Goéndilliliik Direktor Goéndilliliik Direktor Direktor Yardimcisi
Yardimcisi Yardimcisi
meesss——— () www.pmi.org.tr
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Yonetim Ekibimiz

Selin Caglar

Uyelik, Géniilliiliik, Networking ten sorumlu Baskan Yardimcisi

Isik Universitesi isletme béliimiinden mezun olan Selin Caglar, mezuniyetinin ardindan iki yil ézel bir
bankada Mufettis olarak gorev yapmistir. Kariyerine Proje Yonetimi konusunda devam etmeye karar
vermesi nedeniyle, University of Warwick de Program and Project Management Masterini tamamlamistir.
Tez konusu Earned Value (Kazanilmis Deger Yonetimi) olan Selin, Proje Yonetiminde ki deneyimine Earned
Value Specialist olarak Londra'da savunma sanayinde baslamistir. Proje Yonetiminin farkli alanlarinda
gorev alan Selin, Turkiye'ye donisiniin ardindan Project Account Manager olarak ayni sirkette gorevine
devam etmistir ve halen ¢alismalarini PMP sertifikali bir Proje Yonetici olarak devam ettirmektedir.

2012'de Turkiye'ye donusiinden beri PMI Turkiye'de aktif bir gonlll olarak calisti. 2013 ve 2014 yillarinda
Uyelik iligkileri direktorii olarak gérev yapan Selin, 2015 yilinda Uyelik iliskileri, Génullilik Yénetimi ve
Networkingden sorumlu Baskan Yardimcisi olarak gondilli ¢alismalarina devam etmektedir.

Mete Aydin

Uyelik Isleri Direktorii

Saint Benoit Fransiz Lisesi, Yildiz Teknik Universitesi Makine Miihendisligi Lisans ve Bilgi Universitesi MBA Yiiksek
Lisans derecesine sahip olan Mete Aydin, 2002 yilindan bu yana profesyonel olarak Bankacilik-Finans sektoriinde
calismakta olup su anda Aktif Bank'ta Proje Yonetim Ofisi Baskani olarak gorev yapmaktadir. Siire¢ ve Proje
Yoneticiligi deneyimine ilaveten danismanlik ve pazar arastirma sektorii deneyimine de sahip olan Mete cok iyi

derecede Fransizca ve ingilizce bilmektedir.

Mete Aydin 2013 yilinda PMP olmustur. PMI Tirkiye'de goniilli olarak calismaya baslayan Mete daha sonra Direktor
Yardimcisi olarak 2014 yilinda gorevine devam etmistir. Ayrica, PMI Turrkiye'nin mentorlik egitimini tamamlamis olup
PMIEF Tiirkiye kurucu ekibi arasinda yer almaktadir. Ayni zamanda PM Summit 2014 ve 2014 Yillik Uyelik toplantilarina

katkida bulunmustur. Su anda PMI Tiirkiye'de Uyelik iligkileri Direktérii olarak gérevine devam etmektedir.

Sibel Arslan

Gonlillti Yonetimi Direktorii

1983 yilinda Ankara'da dogan Sibel ARSLAN, Karadeniz Teknik Universitesi Elektrik-Elektronik Miihendisligi
bolimunde lisans ve Elektrik-Elektronik Mihendisligi Ana Bilim Dali'nda yiiksek lisans egitimlerini tamamlamistir.
2006 yilinda Emniyet Genel Midirligi Haberlesme Dairesi Baskanligi'nda miihendis olarak calismaya baglamistir.
2008-2014 yillari arasinda Gate Elektronik A.S. sirketinde; “donanim tasarim ve gomdilli yazilim mihendisi” ve “Proje
Yoneticisi” olarak calismistir. 2014 yilindan beri Roketsan A.S. sirketinde “Proje Yoneticisi” olarak ¢alismakta ve Gazi

Universitesi Elektrik-Elektronik Miihendisligi Ana Bilim Dal'nda Doktora calismalarina devam etmektedir.

Sibel ARSLAN'In PMI-TR’ deki génalliligi PM Summit - Defence (2011) zirvesinde Proje Koordinatorlugu ile
baslamistir. Ayni yil Gonulli Yonetimi Direktor Yardimcisi olarak gorev almistir ve bu siire icerisinde PM Summit
- Defence (2013) zirvesinde Proje Koordinatori olarak rol almistir. 2013 yilndan beri PMI-TR ‘de Goniilli Yonetimi

Direktori olarak calismaktadir.

Www.pmi.org.tr 41 —



www.pmi.org.tr

_ E Y L B PROJE YONETIM DUNYASI YONETIM

PMI TR Uyelik, Gonulltlik, Networking
Yonetim Ekibimiz

BegUm KokcU

Networking Direktordi

istanbul Ticaret Universitesi Bilgisayar Muhendisligi lisans diplomasina sahiptir. 2013 yilinda Yildiz Teknik
Universitesi'nden Proje Yonetimi basar sertifikasi almistir. TelecityGroup sirketinde 2 yil proje yoéneticisi olarak

calismis, suanda Tirk Telekom Grup Sirketi AssisTT'te proje yonetim ofisinde proje yoneticisi olarak calismaktadir.

2012 yilindan bu yana PMI-TR uUyesi olan Begiim Kokgi, PMI gonilliligiune PMI Turkiye BT Sistemlerinde baglamis,
daha sonra BT Sistemleri Asistan Direktori olmustur. Gonullii olarak, Proje Yonetim Glinli’'nde, Proje Yonetim Zirvesi
ve Profesyonel Gelisim Aktiviteleri'nde, 2013 yilinda istanbul'da yapilan PMI LIM ve PMI EMEA Global Congress'de
cesitli gorev ve sorumluluklarda yer almistir. 2015 yilinda Direktor olarak secilmis ve PMI Tirkiye'de Networking

Direktorii olarak gorevine devam etmektedir.

Mustafa Sahin

Uyelik iliskileri ve Gondilliiliik Direktor Yardimcisi

istanbul Teknik Universitesi Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi Lisans ve Telekomiinikasyon Miihendisligi Yiiksek
lisans bolimlerini tamamlamis olan Mustafa Sahin, 2003 yilindan bu yana profesyonel olarak telekomiinikasyon
sektoriinde calismaktadir. Calisma hayatinin 2 yila yakin kismini, yurtdisinda, Alcatel-Lucent’in Belcika ve italya

ofislerinde gegirmistir.

Mustafa Sahin 2013 yili Mart ayinda PMP olmustur. Bu siireg icinde PMI Tirkiye'nin mentorliik egitimini tamamlamis
ve mentérliik calismalarina halen devam etmektedir. Ayni zamanda IPMDAY 2014, PMSummit 2014, 2014 Yillik Oyelik
toplantilarina katida bulunmustur. Su anda Uyelik ve Géndilliilik Yonetimi direktér yardimaisi olarak calismakta ve

2015 Uyelik toplantisinin proje yonetimi gérevini tistlenmektedir.

Mete Onbey

Uyelik iliskileri ve Gondilliiliik Direktor Yardimcisi

Dokuz Eyliil Universitesi Bilgisayar Programciligi ve Yeditepe Universitesi MBA Yiiksek Lisans bélimlerini tamamlamig
olan Mete ONBEY, 1999 yilindan bu yana profesyonel olarak Telekomiinikasyon ve Cagri Merkezi sektériinde
calismaktadir. Halen Turkcell Global Bilgi'de Proje Yoneticisi olarak gdrev yapmaktadir. ingilizce ve Almanca

bilmektedir.

Mete ONBEY 2013 yilinda PMP olmustur. PMI Tiirkiye’de goniillii olarak calismaya baslayan Mete 2015 yilindan itibaren

Uyelik ve Goniilliilik Yénetimi direktér yardimcisi olarak calismaktadir.

Sinem Karabag

GOnlillii Yonetimi Direktér Yardimcisi

1986 yilinda Kocaeli'nde dogan Sinem Karabag, evrenin ve doganin sirlarini kesfetmek lzere okumaya bagsladig
Hacettepe Universitesi Fizik Miihendisligi bélimiinden 2012 yilinda mezun olmustur. Gate Elektronik A.S., TEI-TUSAS
A.S. ve T.C. Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanligi'nda yaptigi stajlar sonrasinda, SDT Uzay ve Savunma Teknolojileri
A.S./nde proje muhendisi olarak ¢alismaya baslamistir. 2014 yili Mart ayinda, Proje Portfolyo Yonetim Ofisi Miduru
olan ve ayni zamanda “Master Yoda” olarak tanimladigi Sn. Mustafa Hafizoglu'nun motivasyon glctyle Certified
Associate in Project Management (CAPM) sertifikasi almis olup, yaklasik 1.5 yildir PMI-TR ailesinde gonillu olarak yer

almaktadir.
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Oku-Yorum / Soru-Yorum

“Thank you for sharing your interview with me in the
PMI Turkey newsletter.

I must tell you that | was very positively impressed
with your newsletter, with both the contents and
the production quality. It is very well produced, very
professional! Very impressive!l Great work! [ think it is
one of the highest quality newsletters that | have ever
seen from a PMI Chapter. Somehow it deserves more
visibility.”

David Pells

PMI Fellow Managing Editor, PM World Journal

“Derginizin Subat sayisina g6z gezdirdim, gercekten ¢ok
degerli yazilara yer vermissiniz. Benden de makale talep
ettiginiz icin ¢ok tesekkir ederim. Seve seve katkida
bulunmak isterim. Profosyonellerle akademisyenleri
ayni platforma tasimak icin ¢ok etkin bir yol. Uygun
oldugum en kisa zamanda size bir makale géndermeye
calisacagim. Calismalarinizda kolayliklar dilerim.”

Dog. Dr. Bersam Bolat

iTU Isletme Fakiiltesi, isletme Miihendisligi Bolimii

“Proje Yonetim Diinyasi, proje yoneticileri icin ¢ok
yonli ve faydali bir bilgi kaynagi olmus. Bizim gibi
uzun yillarini proje yonetimine adamis bircok Yesil
Kusak sahibi is ortagimiz icin de yol gosterici olacagina
inaniyorum. Elinize saglik, tesekkir ederiz..”

Giilgin Unlii

Tedarik Zinciri Proje Yoneticisi - TescoKipa

SORU
Merhaba,

28 Mart tarihinde gerceklestirilecek olan PMI Turkiye
Uyelik ve Géniilltliik Toplantisi'ni buradaki sayfanizda
gordim.

Gonilli olmak icin bu toplantiya katilmadan énce
baska herhangi bir sey yapmamiz gerekiyor mu
(basvuru, mail vs.)?

Tesekkdirler

Ash Karabulut
CEVAP:

Merhaba AsliHanim, ilginize tesekkiir ederiz. Herhangi
birsey yapmaniz gerekmiyor ©6nceden. Dogrudan
toplantiya katilabilirsiniz. Saygilarimizla.

PMITR

SORU
Tilrkce PMBOK'u nereden alabilirim?
CEVAP:

Pandora.com.tr ve pttkitap.com adresilerinden satin
alabilirsiniz.  Bu adresleri pmi.org.tr sayfasinda da
duyurulmustur.

PMITR

SORU: PMla liye olmak istiyorum fakat PMP degilim. Bu durum liye olmama engel mi?

CEVAP: PMI ve PMITR Uyesi olmak icin PMP ya da baska sertifika sahibi olmak zorunlu degildir. PMI, proje yonetimi

lizerine standardlar gelistiren, belirli sertifikalar veren, arastirmalar ve yayinlar yapan, seminer ve konferanslar

diizenleyen ve tim diinyada proje yonetimi profesyonellerini biraraya getiren bir meslek kurulusudur.

Bu konularla ilgili calisan ya da ilgi duyan herkes PMI Uyesi olabilir. PMITR Gyesi olmak icin énce PMl'a

Uye olmaniz gerekmektedir. Sizi de lUyemiz olarak aramizda gérmek isteriz. Daha detayl sorulariniz icin

membership@pmi.org.tr adresi ile iletisim kurabilirsiniz.

PMITR

www.pmi.org.tr
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